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EDITORIAL

iINO ESTAN SOLOS!

El paro nacional puso a prueba la capacidad de resiliencia del sector de la
distribucion minorista de combustibles. Las Estaciones de Servicio renacen
de las cenizas como el ‘ave féenix' y muestran todo su potencial y fortaleza de
cara a la nueva realidad del pais. Toda nuestra solidaridad con los afectados.

Por: Alejandro Ribero Rueda
Director Ejecutivo FECEC

i pensabamos que el 2020 habia sido un afio

dificil para el desarrollo de nuestra actividad,

nunca imaginamos que este primer semestre

de 2021 seria ain mds desafiante, entre picos
y valles en los contagios de Covid-19 y un paro nacional
que resulté desbordado y con profundas implicaciones
para las Estaciones de Servicio en todo el pais.

El estallido social sin precedentes, que desafortuna-
damente derivo en situaciones
fuera de control, que fueron
aprovechadas por los violentos
vy andrquicos para paralizar el
pais y deslegitimar un gobierno
débil, llegd a las mismas puertas
de las Estaciones de Servicio en
varias ciudades del pais, pero
especialmente en Cali, donde el
vandalismo fue el protagonista.

En el medio del paro quedd
nuestro sector, en unos casos
sumido en la imposibilidad de
abastecerse de combustibles
para luego abastecer a los con-
sumidores por los continuos
bloqueos de las vias, y en otros
padeciendo actos de vandalos
en ciudades como Bogotd, Me-
dellin y Cali.

Algunas estaciones de servicio se vieron afectadas
en sus instalaciones por delincuentes camuflados
junto a los manifestantes, que destruyeron instala-
ciones completas, hurtaron equipos y productos de
mostradores y géndolas, y llegaron al extremo de
abrir tanques para extraer y hurtar combustibles sin
ninguna medida de seguridad, poniendo en peligro al
resto de la poblacién.

La pardlisis del sector de la distribucion minorista de
combustibles ocurrida en el mes de mayo de 2021 en el
marco del paro nacional le demostré al pais que el nues-
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Estamos seguros de
que seguiran adelante
y podran recuperarse
de este momento
dificil para nuestra

actividad. 9 ’

tro es un servicio publico del cual depende la prestacion
de muchos otros servicios publicos esenciales. Y es un
servicio que merece todas las garantias del Estado para
operar dignamente y en condiciones de calidad.

Solamente por ser un servicio publico esencial merece-
riatener toda la atencion del Gobierno Nacional, de ma-
nera que se pueda prestar en forma continua, estable y
permanente por parte de los distribuidores minoristas
de combustibles, quienes deberian contar con las con-
diciones de seguridad y el apoyo econdmico para poder
subsistir en un mercado cada vez mas competido.

Por eso, en esta edicién de la re-
vista EDS Premium queremos
rendir un homenaje a todos los
empresarios de los combustibles
-afiliados y no afiliados a los gre-
mios- que fueron afectados por
los vandalos que con sus accio-
nes violentas pusieron en riesgo
su patrimonio. No estan solos!
Estamos seguros que seguiran
adelante y podran recuperarse
de este momento dificil para
nuestra actividad.

En esta edicién también inclui-
mos la segunda parte de la nue-
va morfologia de la distribucién
minorista de combustibles en
Colombia, que esta vez se cen-
tra en la integracion horizontal
que se viene dando entre diversos grupos de distribui-
dores minoristas de combustibles. Una vision un poco
mas analitica de lo que viene sucediendo en el merca-
do y una tendencia que se va marcando para los afios
venideros.

Completamos esta edicion con una completa entre-
vista al nuevo presidente de la Organizacion Terpel,
un analisis del sector de carga en GNV que se vie-
ne moviendo con fuerza en el pafs y una cronica del
grupo Empresarial Distracom, siempre destacado
por ser pionero en el mercado minorista y en el sec-
tor de logistica y transporte. jDisfruten esta edicion!

© 7777777777777 7 EDITORIAL |
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PORTADA

1 Estado nos dejé solos, no quiso
prestarnos la ayuda en cuanto
a la seguridad fisica, nunca tu-
vimos acompariamiento y aun
no han podido resolver el tema de los blo-
queos. Esto se volvié una anarquia total”.

La frase de Walter Garcia, propietario de
la EDS El Gordito de Cali y la EDS Auto-
servicio La Portada en Florida (Valle), re-
fleja la critica situacion que tuvieron que
vivir mas de 70 estaciones de servicio de
Caliy el Valle del Cauca, que fueron van-
dalizadas y algunas completamente des-
truidas en las protestas del paro nacional
que afecto a buena parte del pais.

El 5 de mayo, hacia las 9 de la noche, un
grupo de vandalos atacd su estacion y se
robaron 500 galones de gasolina. “Tuvimos
que hacer vigilancia hasta que llegd la policia
y los sacd; mas adelante hicimos ronda de
guardia y asi fue que nos pudimos salvar y
pasar la angustia de estos dias’, dice Walter.

-l

Mas de la mitad de las 120 estaciones de la capital

del Valle fueron vandalizadas o destruidas durante
los dias de las manifestaciones del paro nacional.

Hoy, los pequehos empresarios de la distribucion
mMinorista de combustibles reafirman su vocacion
deservicioysu persistente esfuerzo por reconstruir

su region.

Apenas pudieron volver a trabajar en
la estacion el 18 de mayo. En la estacion
de Florida fue mas dura la cosa porque
estuvieron sin trabajar muchos dias de-
bido a los retenes que debian atravesar
para llegar a Florida. Solo hasta el 15 de
junio volvieron a retomar su operacion.
Sus pérdidas ascendieron a mas de $100
millones.

Sin embargo, Walter se resiste a abando-
nar su negocio. “Primero me motivan los
empleados, no quiero dejar a nadie ‘colga-

do dela brocha’ eso lo tengo claro. Este es
el negocio de toda mi vida, llevo 35 anos
en este negocio y lo que mas me motiva a
mi son mis colaboradores, que ellos pue-
dan llevar su sustento a su casa y estén
bien. Son 27 familias que dependen de mi
y no puedo dejarlos desamparados”.

Para Julian Villegas, propietariode la EDS
Autocentro Capri, ubicada en la calle 5, al
frente del hospital siquiatrico en la capi-
tal del Valle, la impotencia frente a esta
situacién ha sido total.

La resiliencia es la capacidad para afrontar la adversidad y lograr adaptarse bien ante las tragedias, los traumas, las amenazas o el estrés severo.

6 | Edicion N° 39
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“‘Qué nos preocupa, el total abandono de
la administracién municipal, que nos dio
la espalda y nunca nos solucioné nada. El
de Cali es un alcalde que le ha dado la es-
palda al empresariado local. Nuestra ma-
yor amenaza son los bloqueos a la opera-
cién normal, que impide que la economia
se reactive como debe reactivarse. Eso es
inaudito, es desmoralizante para el sector
empresarial, que es el que ha traido el de-
sarrollo a la regién”.

Esta es una empresa de més de 23 anos
en el mercado, que representa grandes
marcas de llantas y tiene una amplia co-
bertura en Cali, en el Valle y en el Cau-
ca. “Somos una empresa que genera 80
empleos directos y 20 indirectos y nos
motiva nuestra gente, nuestra region,
creemos en ellos y le apostamos a nuestra
region’, dice Julian.

Su negocio fue vandalizado el 29 de abril
pasado v le generd una pérdida de mas
de $160 millones y el cierre por mas de 15
diasen sus operaciones normales. “Un dia
después del inicio del paro nacional, llega-
ron como 60 personas a nuestra estacion,
la mayoria venezolanos, con piedras, pa-
los, barras y nos saquearon. La afectaciéon
mas grande fue de bodegas y oficinas,
donde destruyeron las puertas y los vi-
drios. Nos saquearon todo el mobiliario,
equipos de computo, equipos audiovisua-
les, los servidores, mercancias, perdimos
toda la informacion”, dice.

A raiz de este ataque tuvieron que cerrar
su estacion, parar sus operaciones y co-
menzar a suspender contratos para poder
aliviar la carga v el flujo de caja de su em-
presa.

La EDS Terpel Paraiso de Palmira, propie-
dad de Liliana Gonzélez Rivas, también
tuvo que cerrar por 15 dias por desabas-
tecimiento de gasolina, no operatividad e
intento de vandalismo. Aunqgue sus pér-
didas ascienden a cerca de $370 millones,

Walter Garcia

Liliana no pierde su fe en que se puede
recomponer el rumbo de la ciudad y me-
jorar su situacion.

“Nos mueve el optimismo, la fe en que
al continuar con nuestra labor impulsa-
mos la economia y el compromiso con
nuestros funcionarios y clientes. La libre
protesta es viable con respeto y garantia,
pero ya esta es una situacion que raya en
vandalismo y delincuencia’, asegura.

ASi EMPEZO TODO

El 28 de abril, dia para el cual estaba con-
vocado el paro nacional, nadie imaginé lo
que estaba por venir. Un pais sumergido
en una crisis econdmica, politica, pero so-
bre todo social, que ademas se enfrentaba
al tercer pico de la pandemia, entré en
paro. A rafz de las crisis silenciosas que se

El Estado nos dejo solos, no quiso prestarnos
la ayuda en cuanto a la seguridad fisica,
NnuNca tuvimos acompanamiento 9’

Propietario de la EDS El Gordito de Cali

Q7000700777

venian acentuando en el territorio nacio-
nal, Colombia se sumi6 en una horrible
noche que parece no cesar.

Cali vy el Valle del Cauca, una de las re-
giones con las tasas de desempleo mas
elevadas y con una de las mayores con-
centraciones de migrantes en condicién
de desplazamiento forzado, se convirtio
en el epicentro de una lucha justa, pero
que lastimosamente, tuvo un desenlace
negativo para sus ciudadanos. En medio
de actos vandalicos, saqueos y robos, esta
lucha perdio legitimidad y dejo a la mayo-
ria de los habitantes en medio de una cri-
sis de gran magnitud cuya recuperacién
requerird acciones en el largo plazo.

PORTADA | 7
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UNA CIUDAD VANDALIZADA

Las Estaciones de Servicio han sido uno de los principales sectores
econdémicos afectados en la ciudad de Santiago de Cali y en los De-
partamentos de Valle del Cauca y Cauca. Estas cifras asi lo reflejan:

- Valle del Cauca representa el 10% del mercado nacional de com-
bustibles. Cali es el 4% del consumo nacional, configurandose asi el
principal mercado regional en el suroccidente colombiano.

- Sumados Cauca, Narifio y Valle del Cauca, pesan el 16% del mercado
nacional de combustibles.

- En un dia normal, en el mercado de combustibles del Valle del Cau-
ca se venden 2,4 millones de galones de combustibles ($21.300 millo-
nes),y en el de Cali 306.000 galones.

- Este sector, considerado un servicio publico que aporta a otras ac-
tividades esenciales como transporte y generacién de energia entre
otras, genera mas de 6.000 empleos directos y otros tantos indirec-
tos en el Valle del Caucay Cauca.

- De las 428 EDS existentes en el Valle del Cauca, el 28% se encuen-
tran ubicadas en la ciudad de Cali, es decir 120, de las cuales 63 EDS
fueron vandalizadas, algunas de ellas hasta por un tiempo mayor a
48 horas; dejando completamente destruidasa17 de ellasy 6 masen
diferentes municipios de la regién.

- El monto de los dafos y perjuicios se estiman a la fecha por encima
de $60.000 millones en infraestructura y mas de 2.000 desemplea-
dos.

- Se estima que en Cali han sido robados mas de 63.000 galones de
combustibles, que equivalen a $650 millones.

-Por efectos del paro en Cali, el sector distribuidor de combustibles ha
dejado de vender al menos $20.000 millones, solo entre 28 de abril y
el 12 de mayo, de los cuales $4.500 millones corresponden al recaudo
de impuestos a los combustibles.

- Segun los indicadores de movilidad de Google, la movilidad de Cali,
desde el pasado 28 de abril, ha presentado caidas entre un 40%y 80%. ¢

8
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Los pequetios y medianos empresarios
quedaron en medio de una coyuntura
que, con la incertidumbre y pérdidas ma-
teriales y sociales, aumento la brecha y la
situacion de pobreza de la ciudad.

Las Estaciones de Servicio fueron uno
de los principales sectores econdmicos
afectados en el pais, pero sobre todo en
el suroccidente colombiano. La concep-
cién equivocada sobre este negocio ha
llevado a que la propiedad de las EDS se
atribuya directamente a las mayoristas

T 7050007000070 @

que proveen el combustible, dejando a un
lado el importante papel que cumplen sus
verdaderos propietarios (pequenos y me-
dianos empresarios) quienes, con esfuer-
70 y sacrificio, conservan y construyen
legados, en su mayoria familiares.

A raiz de los diferentes episodios de van-
dalismo vividos en la ciudad, de las 120
EDS ubicadas en Cali, 63 fueron vanda-
lizadas y 17 de ellas fueron totalmente
destruidas. “Esta situacién es totalmente
desoladora pues no implica Unicamente
pérdidas materiales, sino sociales, afec-
tando todavia mésla tasa de desempleo, el
nivel de pobreza y el aporte a la construc-
cién de laregion’, afirma Sandra Awakon,
Directora Ejecutiva de Sodicom, el gremio
de losdistribuidores de combustibles en el
noroccidente colombiano.

Como resultado de estas acciones, la ciudad
registra un saldo de méas de 2.000 personas
desempleadas y pérdidas de $60.000 millo-
nes de pesos solo para este sector.

EL EFECTO DOMINO

“Ahora bien, las EDS proveen un servicio
publico que contribuye a otras actividades
esenciales como el transporte, el trabajo,
la energia y otras que, a su vez, se consti-
tuyen como derechos fundamentales. En
una ciudad como Cali y departamentos
como Valle y Cauca, la tenencia de un
vehiculo (sea carro o moto) no represen-
ta un bien de lujo, sino una herramienta
esencial de trabajo’, sostiene Awakon.

Cali es la cuarta ciudad del pais con el ma-
yor niimero de motos en el pais y en total,
hay casi un millén de vehiculos transi-
tando por las calles de la ciudad. Personas
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de todos los estratos se vieron afectados
por la falta de combustible, lo que las obli-
g6 a hacer larguisimas filas de ocho horas
v hasta mas, generando grandes trauma-
tismos.

Al dia de hoy, los efectos de 1a escasez de
combustible y la falta de garantias de se-
guridad para la prestacion de este servicio
han generado un impacto negativo para
personas de todos los estratos socioeco-

noémicos, afectando no solo el derecho a la
libre circulacion, sino generando un dete-
rioro total en el aparato productivo de la
region y del pais. Por ejemplo, la escasez
y la afectacion en las vias generaron un
aumento en los precios de los elementos
bésicos como alimentos y bienes de pri-
mera necesidad, entre otros.

De otro lado, el pais vy la regién estan
entrando a una economia de recesién,

LOS DANOS A LAS ESTACIONES

Los dafios a las Estaciones de Servicio de la ciudad de Cali, Buga, Popayan
y otras ciudades del suroccidente, que fueron vandalizadas desde el 28 de

abril:

- Robo de combustible con ingreso a tanques.

- Dafios de la estructura (of icinas, almacenes, centros de servicios).

- Dafos de los equipos (surtidores/dispensadores, mangueras, tanques,
etc).

- Robo de redes eléctricas, equipos de ofiicina, documentacién, equipos,

- Camaras de seguridad, lamparas, avisos, entre otras.

- Lucro cesante. ¢

Q7000700777

lo cual aumenta los niveles de pobreza
y la incapacidad de la poblacién de pro-
curarse medios para salir adelante. En
este panorama, la falta de combustible
empieza a constituirse en un sinénimo
de pobreza.

“Mésde 20 diasdespuésdel iniciodel paro,
seguimos en una crisis de abastecimiento
y garantfas limitadas de seguridad. Por
esto, la ciudad enfrenta un panorama de
incertidumbre vy falta de oportunidades,
en donde el sentimiento de impotencia
y desolacion hacen parte del diario vivir
de los ciudadanos y en donde, ademés, el
tiempo juega en contra y parece contar de
manera regresiva’, explicaba la directora
gjecutiva de Sodicom en su momento.

Al dia de hoy, no se cuenta con una es-
trategia clara del gobierno nacional y
local para finalizar el paro y gestionar
politicas de reactivacién. Los empresa-
rios siguen teniendo que cumplir con sus
obligaciones tributarias como si hubiera
un total desconocimiento de la situacion;
de hecho, el sector de distribucion mino-
rista de combustibles es uno de los mas
grandes contribuyentes en términos de
impuestos, ya que a pesar de que su pro-
duccién ha disminuido sustancialmente,
se ve obligado a destinar parte de sus re-
cursos a estos aportes.

“Como sector necesitamos garantias rea-
les y sostenibles para operar y reanudar
de manera total nuestro funcionamien-
to. Solo esto nos permitird garantizar
un servicio para todos los ciudadanos.
Como gremio, nuestro deseo es poder
volver a trabajar y construir. Solo asi, de
la mano de todos, podremos crear una
region mas equitativa y prospera, capaz
de brindar oportunidades para todos,
que sea el epicentro de grandes iniciati-
vasy el ejemplo de esfuerzo y resiliencia
para otras regiones del pais’, concluye
Awakon.

Hoy, aunque la situacién ha ido mejoran-
do con el correr de los dias, en Cali aun se
siente la zozobra por la situacién econo-
mica y social, que seguramente tardara
varios anos en recomponerse. La parti-
cipacion de todos los sectores, incluida la
distribuciéon de combustibles a través de
las EDS, sera fundamental para hacer de
la capital del Valle del Cauca nuevamente
‘la sucursal del cielo.

PORTADA | 9



PORTADA

“SEGUIREMOS ADELANTE!:

® Qué fue lo que pasoé en Cali en
mayo de este ario?

El 28 de abril fue convocado el
Paro Nacional por motivo de la reforma tri-
butaria que se encontraba en proceso. Por
una suma de diferentes factores y la coyun-
tura, el paifs se enfrenté a un paro sin prece-
dentes teniendo como epicentro a la ciudad
de Cali. Desde un primer momento la ciu-
dad, sus principales vias de acceso y puntos
estratégicos se convirtieron en puntos de
“resistencia” y protesta cerrando a la ciudad
completamente y afectando la entrada de
bienes de primera necesidad, tales como ali-
mentos y combustible, ademas de dejar en
su interior una guerra civil que cobré vidas,
negocios y el futuro de cientos de familias.

Por més de un mes, Cali fue blanco de di-
ferentes actos vandalicos, los cuales gene-
raron un impacto ain no dimensionado
sobre la economia de la regién y del pais.
El cierre de vias, el dafio a la infraestruc-
tura publica y privada de la ciudad afecta-
ron a toda la poblacién, creando trauma-
tismo en la vida de todos los que hacen
parte del aparato productivo de la ciudad,
pues por mucho tiempo Cali se vio inca-
paz de movilizar los recursos minimos
para seguir funcionando, aumentando la
brecha de pobreza vy la desigualdad.

¢Por qué los vdndalos se ensariaron con
las Estaciones de Servicio?

Los factores pueden ser multiples, pero en
este contexto tres fueron los principales: la
infraestructura de las Estaciones de Servi-
cio las convierte en un target facil de van-
dalizar o robar, dadas sus caracteristicas de
ser espacios abiertos, con productos exhibi-
dos y con alto flujo de efectivo. Ademas, el
tema de seguridad de las EDS no es el mas
fuerte y cuando comenzaron los actos van-
dalicos las EDS estuvieron solas por horas e
incluso dias a merced de los delincuentes.

El desabastecimiento de combustible vi-
vido a rafz de los bloqueos en las vias de
acceso a la ciudad generd panico colecti-
vo, al punto de que se difundio la infor-
macion falsa en la cual se aseguraba que
las EDS tenian combustible pero que no
querifan vender. Esto llevé a la gente a

10 | Edicion N° 39

Sandra Awakon, |a
Directora Ejecutiva
de Sodicom, €|
gremio que reune a
los minoristas del Valle
del Caucay el Cauca,
hace su analisisde lo
que paso con las EDS.

sacar el combustible de los pozos por sus
propios medios, lo cual generd darios de
los equipos de las EDS, contaminacion en
los pozos y surtidores v la venta ilegal y
adulterada de combustible, lo que puso en
riesgo la vida de comunidades enteras.

Por ultimo, en el pais y en la regién existe
una concepcion errénea sobre el sector de
la distribucién minorista de combustibles.
Dado el requerimiento de portar la bande-
ra del distribuidor mayorista en las EDS, las
personas del comun creen que las estaciones
pertenecen a los “gigantes” que realmente
solo tienen un acuerdo comercial de distri-
bucién con los minoristas, que en esencia
son pequenos y medianos empresarios que
llevan arios de trabajo y generaciones de es-
fuerzo para consolidar su negocio.

¢Cudl fue el papel de Sodicom?

Durante las semanas del Paro Nacional y
posterior a esto, Sodicorm acompanio y ase-
sord permanentemente a las EDS de la re-
gién ante el contexto de crisis enfrentado
por el sector por cuenta de la emergencia
sanitaria y el paro nacional que inici6 el 28
de abril. Ante esta coyuntura, el gremio
desempenid su rol como megafono, inter-
mediario e interlocutor ante los diferentes
entes relacionados y competentes, ademas
de acompanar de manera grupal e indivi-
dual a las diferentes EDS afectadas.

(Qué leccion deja todo lo ocurrido?

Todo esto sact a flote diferentes probleméati-
cas que enfrentan las Estaciones de Servicio
en la regién y en el pais. La concepcion erra-
da sobre el modelo de negocio, la vulnerabi-
lidad en la que se encuentran las EDS ante
cualquier hecho vandélico y/o de delincuen-
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cia comun vy la falta de apoyo por parte de las
diferentes autoridades locales, regionales,
nacionales y actores competentes.

Esta situacién dejé entrever la importan-
cia del sector minorista de combustibles
en el funcionamiento del pais y en el de-
sarrollo econémico de todos los actores
de la sociedad, gracias al suministro de
combustibles que garantiza el derecho a
la locomocioén vy al trabajo.

También, la necesidad imperativa de tener
acompanamiento y apoyo permanente por
parte de los organismos involucrados para
garantizar la prestacion adecuada de este
servicio sin que exista el riesgo de vulnerar
los negocios v las vidas de las personas en-
cargadas con la prestacion del servicio.

Por ultimo, laurgencia de crear campanasde
pedagogia ante la poblacién sobre el rol de los
distribuidores minoristas de combustible en
la sociedad y su constitucion como pequeros
y medianos empresarios, de manera que se
incentive el sentido de pertenencia en los ba-
rriosy sectoresdonde se encuentran lasEDS
y asi protegerlas en colectivo.

(Qué piensan hoy los minoristas?

Son tiempos dificiles, pasamos por momen-
tos muy complejos, pero vermos en Colombia
un pais donde atin tenemos mucho por res-
catar. En el Valle vemnos una regién donde
su vocacion ha sido industrial, donde la pu-
janza v la tenacidad de los empresarios ha
sido muy fuerte. Hoy, pensamos en trabajar,
sostener y vitalizar la distribucién de com-
bustibles en la regién. iSeguiremos adelante!

(Qué viene hacia el futuro?

Viene un proceso de transformacién ener-
gética para el sector. No solo queremos se-
guir trabajando en los combustibles fésiles,
sinoen la transicién energética que ya esta
moviendo al mundo entero.

Los distribuidores minoristas de combus-
tible del Valle del Cauca y Cauca seguiran
trabajando fuertemente para continuar
siendo constructores de progreso, genera-
dores de empleo y bienestar a todas las per-
sonas que hacen parte del sector y la region.
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MERCADOS

LA NUEVA MORFOLOGIA DE
LAS EDS EN COLOMBIA ()

En esta segunda entrega ofrecemos un panorama de como ha cambiado el
mercado de la distribucion minorista de combustibles en la Ultima década, con
énfasisen el Ultimo quinguenio,en términos de tamano, agentesy la estructura de
sus propietarios. Esta transformacion ha implicado retos econdomicos, financierosy
sociales para el sector y sus agentes participantes.

Por: Dovydas Kopf
Profesional especializado

1 mercado de la distribucion
minorista de combustibles en
el pais se encuentra en una se-
gunda fase de desarrollo (sien-
do la primera entre 1998 y 2007). Esa fue
la conclusién de la primera parte de este
informe que fue publicada en la pasada
edicion y que expuso informacion y argu-
mentos con respecto al progreso que ha
experimentado la cadena de suministro
Downstream en la ultima década.

La segunda fase se ha distinguido por la
consolidaciéon de los agentes denomina-
dos como grupos econdmicos de mediano
y gran tamarno, quienes han concentrado
sus esfuerzos en caracterizar y explotar
nichos de mercados rentables, establecien-
do nuevos modelos de negocio creativos y
flexibles a partir de su andlisis del merca-
do, sus tendencias y los competidores.

En la actualidad, los grupos econémicos
constituyen menos del 20% del total de los
propietarios y cuentan con una importan-
te influencia en el mercado y poseen una
estructura econdmica y financiera fuerte,
dindmica y consolidada. Estos agentes
constituyen un reto y a su vez una ame-
naza para el 83% de los distribuidores mi-
noristas que no cuentan con las mismas
condiciones de eficiencia para operar en
un mercado complejo en términos de
competencia, altamente regulado y que
busca dinamizarse de acuerdo con los ob-
jetivos de politica publica perseguidos por
el Gobierno Nacional.

Los desafios visibles y latentes para los
agentes mas pequenos van desde reformas

20.
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del total de los
propietarios cuenta
con una importante
influencia en el
mMercadoy poseen una
estructura economica
yfinanciera

fuerte, dinamicay
consolidada

en sus estructuras de costos, la competen-
cia, el posicionamiento de marca, ampliar
la oferta de servicios asociados en las esta-
ciones, con el fin de aumentar la curva de
demanda, el plan de abasto, la incidencia
de regulacion y supervision de diferentes
agentesy la inteligencia de negocio.

También tienen que ver con las inversio-
nes en infraestructura y equipos de sumi-
nistro, la calidad del producto, el manejo
de la volatilidad de precios en competen-
cia y la gradual transiciéon energética que
actualmente se impone como una nece-
sidad y que demanda procesos de inno-
vacién, asi como una disminucién en el
consumo y quema de los combustibles
derivados del petrdleo, para comenzar a
ofrecer otros combustibles menos conta-
minantes como el AutoGLP, el hidrogeno
verde y azul y, por supuesto, la oferta de
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electricidad necesaria para los vehiculos
eléctricos e hibridos.

PARTICIPACION

Los procesos de transiciéon y transforma-
cion en los modelos de operacién més re-
levantes en la cadena de suministro se ob-
servan en el middleman (los distribuidores
mayoristas)y en el tltimo eslabon, los distri-
buidores minoristas.

Ahora bien, durante la vigencia 2011, afio
de creacion del Sistema de Informacion
de los Combustibles Liquidos (SICOM), se
registro operacién por parte de 15 distribui-
dores mayoristas y un total 4.705 EDS. La
distribucion de combustibles se encontraba
en cabeza de Terpel con un 37% de partici-
pacién de mercado (ventas totales a través
de los distribuidores minoristas), seguido
de ExxonMobil (hoy en dia Primax) con un
25,8% v Chevron-Texaco con el 12,1%; estos
tres mayoristas representaban el 75% del
mercado (2.340 millones de galones).

Posteriormente, en la vigencia 2015, se ob-
servo participacién en el mercado por parte
de 17 distribuidores mayoristas y 5006 EDS.
Al evaluar el comportamiento de mercado
entre el ano 2011 y 2015, se observo que la
reparticion del mercado de distribucion mi-
norista se dividié en las mismas tres bande-
ras que sefalamos previamente y en su con-
junto abarcaron el 75,5% del mercado: Terpel
(40,9%), Esso (23,5%)y Chevron (11%).

La primera gran diferencia que se observa
es como el distribuidor mayorista que lide-
ra la distribucién en el pais gano porcenta-
je de participacion, mientras que los otros
competidores “mas cercanos’ perdieron
mercado. Asi mismo se notan las brechas
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que existen entre estos competidores y el
resto de competidores y cémo se abre la
brecha entre los nueve mayoristas con
participacién de dos digitos en el mercado
y aquellos que evaluados de manera indi-
vidual no superan el 1% de participacién y
de manera conjunta no sobrepasan el 4%.

Si bien las cuotas de mercado dictaminan
el comportamiento de los agentes partici-
pantes, también es relevante ilustrar qué
tanto ha crecido el mercado en términos de
galonaje y distribuidores minoristas. Entre
2011y 2015, el mercado de los combustibles
crecid un 19% -cerca de 500 millones de
galones (entre gasolina corriente, extra y
ACPM)-, por lo que cualquier variacion por
pequena que sea en las cuotas de mercado
de los mayoristas significa un incremento o
perdida en sus margenes de operacion.

Ahora contrastando a los distribuidores mi-
noristas, durante 2011 se registré operaciéon
por parte de 4.705 distribuidores minoris-
tas; mientras que en 2015 pasod a 5.006 mi-
noristas, un incremento del 6,4% de nuevos
agentes en el mercado. La relevancia de
estos datos permite apreciar el rapido cre-
cimiento del sector, tanto en galonaje como
en agentes participantes de la distribucion
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fue el crecimiento
del mercado de los
combustibles entre
201y 2015

minorista de combustibles. El sector expuso
una tendencia de crecimientos por encima
del crecimiento econdmico nacional (PIB),
el cual tuvo un promedio de crecimiento
anual entre 2011y 2015 de apenas 4,4%.

Simultdneamente, al analizar las mismas
variables (reparto de mercado, galones co-
mercializados y numero de distribuidores
minoristas) con corte de la vigencia 2020,
se observa la participacion en el mercado
de 20 distribuidores mayoristas. Sin em-
bargo, los lideres en participacion y cuotas
de mercado se mantienen en los mismos
agentes: Terpel, Primax y Chevron, que
presentan participaciones del 40%, 25% y
12% respectivamente, controlando estas
tres mayoristas el 77% del abastecimiento
y distribucion de combustibles en el pais.

Teniendo en cuenta la fuerte contraccion
del mercado producto de la pandemia
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(contraccion del -15%), el crecimiento de
los despachos entre 2015 y 2019 fue del
14,2%, con un incremento de cerca de 450
millones de galones. Por su parte, el niime-
ro de distribuidores minoristas registré un
incremento del 11,8% (equivalente a 592
nuevos distribuidores minoristas).

Segun estas cifras oficiales, resultado de
analizar informacion contenida en el Si-
com, este sector econdmico cuenta con un
mercado con bastante potencial aun por
explotar y aquellos agentes con informa-
cién privilegiada e influencia en el moldea-
miento del mercado son los que han sacado
el mayor provecho en los tltimos afos.

COMPOSICION DEL MERCADO
MINORISTA EN 2015

De la informacién extraida y procesada
del Sicom para la vigencia 2015 se obser-
vo un registro de 3.664 distribuidores mi-
noristas-registro de propietarios a partir
de su razén social.

Para la presentacién y andlisis de los datos
clasificaremos la informacién en tres gru-
pos, de acuerdo con el tamano de la razén
social del propietario, la cantidad de tran-
sacciones, su estructura financiera, nivel de
activos, pasivos y fuerza laboral asociada.

La Tabla 1 expone el listado de 24 distri-
buidores minoristas/propietarios de 721
EDS (14,4% del total de las EDS) denomi-
nados como grandes grupos econdmicos;
asi mismo se expone el numero de EDS
que manejaron y la proporcion en ventas
totales durante la vigencia 2015.

Elmayor propietario de estaciones de servi-
cio es Organizacion Terpel con un registro
de propiedad de 206 EDS, en segundo lugar,
se encuentra Distracom con 177 estaciones
y el 41% de mercado, la tercera posicion
es compartida por dos minoristas, con una
diferencia de més de 130 estaciones de ser-
vicio en comparacion con el segundo lugar:
GNE Soluciones y Grupo Autogas.
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Es importante observar las proporciones
de ventas. Por ejemplo, se observa que
GNE Soluciones y el Grupo Autogas com-
parten el mismo numero de EDS, pero es
mas fuerte en términos de ventas el distri-
buidor Autogas con un 2,1%, en compara-
cion al 1,3% que arroja GNE. Esta diferen-
cia es equivalente a cerca de 25.5 millones
de galones y $203 mil millones de pesos en
ventas entre los distribuidores.

En resumen, estos cuatro distribuidores mi-
noristas registraron propiedad de 463 EDS
(9.2% del total de estaciones) y comercializa-
ron el 17,86% del total de ventas durante la
vigencia 2015, equivalente a $4.3 billones.

Los 20 distribuidores restantes juntos re-
presentan 258 EDS, pero a duras penas
capturaron el 7,34% del total de ventas,
$1,8 billones. Por otra parte, al comparar
lascifras de 2015 con las de 2020, se refle-
ja un incremento de 12 propietarios entre
los grandes grupos econdmicos y cerca de
59 millones de galones (7,5%).

Teniendo en cuenta la caida en el nivel de
precios presentada en marzo de 2020, los
precios de la vigencia 2020 se acercaron a
niveles del 2015, por lo que la proporcidn en

términos de ventas resulta similar. Aunque
en esta vigencia (2015) participan menor
cantidad de propietarios y EDS que las re-
gistradas y analizadas en la vigencia 2020.

La caracterizacién de informacion reali-
zada para este grupo proyecta que es el
segmento con la menor cantidad de pro-
pietarios, pero con la mayor concentracion
de ventas, el equivalente a mas de 780 mi-
llones de galones, 25,2% de las ventas reali-
zadas y una estimacion de $6.1 billones en
ventas durante la vigencia 2015.

Vale la pena destacar que en este grupo
de propietarios y en la Tabla 1 se resaltan
en amarillo tres distribuidores mayoristas
integrados verticalmente en el segmento
minorista (Terpel, GNE Soluciones-Bio-
max v Petrobras). Terpel es el mayor pro-
pietario de EDS vy el agente con mayor
proporcién de ventas sobre el total del
mercado, con una cifra cercana al 10% en
sus EDS propias.

El segundo grupo caracterizado esta con-
formado por los distribuidores minoristas
clasificados como grupos econdmicos de
mediano tamano, distribuidores que bajo
su propiedad tienen entre 4 y 6 EDS.

La Tabla 2 presenta 61 propietarios clasifi-
cados para este segmento, que representa el
1,6% del total de distribuidores y controlan
270 EDS (54% del total de EDS). Los media-
nos grupos econdmicos capturaron el 587%
de la demanda nacional (cerca de 183 millo-
nesde galones), el equivalente a $1.4 billones.
En comparacién con la vigencia 2020, se
observa en el Ultimo quinguenio un creci-
miento en este grupo de 12 propietarios y 54
EDS, pero una disminucion del 0,15% en la
demanda (mas de 4 millones de galones).

GRANDES GRUPOS ECONOMICOS Y SUS EDS PROPIAS (2015) TABLA 1.

RAZON SOCIAL DEL PROPIETARIO m

Organizacion Terpel SA.
Distracom SA.

Gne Soluciones SAS.
Grupo EDS Autogas SAS.
Cencosud de Colombia SA.
Combuscol SA.
Almacenes Exito SA.

HL Combustibles SAS.
Petrobras Colombia Combustibles S.A.
Gilberto Mejia Rivera
Cemex Colombia SA.

Distribuciones Hernandez Gomez Limitada

RAZON SOCIAL DEL PROPIETARIO m

206 93% Incomsa SAS. 9 01%
177 52% Antioguena de Combustibles SAS. 9 01%
40 13% Estaciones Innovadoras SAS 9 02%
40 21% Distribuciones Hernandez Velasquez Ltda 8 02%
39 11% Inversiones Ligol SAS. 8 0,6%
24 10% Combustibles H&R Ltda 8 0,3%
22 0,6% Aguirre Vanegas Gladis 7 01%

21 07% Coordinadora Mercantil 7 01%
20 07% Movilgas Ltda 7 0,3%
17 04% Metropolitana de Combustible Limitada 7 0%
12 003% Londcar SA. 7 01%
10 0,3% Green SAS. 7 02%

721 25%

TOTAL EDS PERTENENCIENTES A GRANDES GRUPOS ECONOMICOS

Fuente: Elaboracion a partir de datos de SICOM.
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fue el promedio de
crecimiento anual
entre 2011y 2015
para el sector, muy
por encima del
crecimiento del PIB.

Al desagregar este grupo encontramos
en primer lugar que 7 propietarios tienen
6 EDS, que en su conjunto suman 42 esta-
ciones y una cuota de mercado del 0,54%;
el mayor propietario aporta el 0,15% de
las ventas nacionales, el equivalente a
4.6 millones de galones y mas de $36 mil
millones en ventas. En comparacion con
la vigencia 2020, se observa en el ultimo
quinguenio un crecimiento en este seg-
mento de 1 propietario y 6 EDS, pero una
disminucion del 0,21% en la demanda.

En segundo lugar encontramos 12 propie-
tarios donde cada uno posee 5 EDS, que su-
man 60 estacionesde servicioy unacuotade
mercado del 1,31% (alrededor de 41 millones
de galones). El propietario que mas aporta
a esta cuota de mercado contribuye con el
0,26%, el equivalente a 82 millones de galo-
nesy mas de $64 mil millones en ventas.

Si comparamos la operacién de este agen-
te con los observados hasta este punto es
posible afirmar que la cantidad de EDS no
necesariamente es una determinante para
que el propietario tenga una mayor curva
de demanda. Al comparar el crecimiento
de este segmento en los Ultimos cinco anos
se observa un crecimiento de 8 propieta-
rios y 40 EDS, lo que representa un creci-
miento de la demanda del 0,54%.

En tercer lugar, se categorizan los distri-
buidores con propiedad de 4 EDS, donde

MEDIANOS GRUPOS ECONOMICOS

Y SUS EDS PROPIAS (2015)

# DE %
PROPIETARIOS PROPIETARIOS

# DE EDS POR

PROPIETARIO
6 7
5 12
4 42
TOTAL 61

019% 42 0,54%
0,33% 60 131%
115% 168 4,02%

61 270 5,87%

Fuente: Elaboracion a partir de datos de SICOM.
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se agrupan 42 propietarios y 168 EDS.
Este segmento es el més fuerte en térmi-
nos de demanda, pues en total capturo el
4,02% de la demanda total nacional. El
propietario que mayor nivel de distribu-
cion alcanzo fue del 0,25%, con cerca de
$60 mil millones en ventas.

El tercer y ultimo grupo incluye a las py-
mes que tienen entre 1y 3 EDS.

La Tabla 3 clasifica a los propietarios de
acuerdo con el numero de estaciones que
poseen; este grupo es el mas representati-
vo en cuanto al nimero de agentes y una
baja media aritmética (0,019%) en rela-
cion con las cuotas de mercado de otros
agentes descritos previamente.

En la vigencia 2015, las pymes estuvieron
integradas por 3.579 propietarios (97,68%),
los cuales en su conjunto operaron 4.015
EDS (80,2% del total de estaciones). Al des-
integrar el grupo, el primer segmento estu-
Vo compuesto por los propietarios de 3 EDS;
se registro participacion en el mercado por
parte de 75 distribuidores (2,05%) que agru-
paron un total de 225 estaciones de servicio,
las cuales cubrieron el 4,39% de la demanda
136 millones de galones en la vigencia y un
estimado de $1 billon; el promedio por dis-
tribuidor fue de 0,058% (un equivalente de
50.528 galones al mes por EDS).

En los Ultimos cinco arios este segmento ha
crecido en 34 propietarios, acumulando un
total de 102 estaciones y un incremento en
las ventas del 045% (més de 600 mil galones).

Conforme se reduce el nimero de esta-
ciones por propietario, el segmento acu-
mula una mayor proporcion de deman-
da atendida. Sin embargo, la brecha con
respecto al promedio por estacién en cada
segmento aumenta a medida que nos
aproximamos al segmento representado
por la mayor cantidad de propietarios.
Para el segmento de propietarios con
dos estaciones se registraron 286 pro-
pietarios, que en su conjunto manejaban
572 estaciones y atendian el 10,9% de la
demanda durante la vigencia 2015, equi-
valente a 338 millones de galones y un
estimado en ventas de $2.6 billones.

A la hora de comparar el promedio por
estacion, se disminuye en 0,012% situan-
dose en 0,038% (49.000 galones al mes
por estacion). En el ultimo quinquenio
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este segmento ha crecido en 78 propie-
tarios y 156 EDS. Aungue se muestra un
crecimiento en propietarios y estableci-
mientos, el promedio ha disminuido en
0,009% (disminucion de hasta 10.000
galones al mes).

El ultimo segmento de los grupos caracte-
rizados corresponde a los propietarios que
tienen una sola estaciéon de servicio, y es
donde se concentra el centro de poder que
le da vida y dinamismo al sector de la distri-
bucion minorista de combustibles liquidos.

En este segmento se contabilizaron 3.218
propietarios (87,38% de los propietarios),
3.218 estaciones que en su conjunto distri-
buyeron el 53,93% de la demanda del mer-
cado para la vigencia 2015. En su conjunto
distribuyeron mas de 1.600 millones de
galones y proporcionaron a la economia
cerca de $13 billones. Sin embargo, el pro-
medio por estacion es de apenas el 0,016%,
el equivalente a 43.000 galones al mes.

PRINCIPALES CONCLUSIONES

1. El sector de la distribucién minorista
crece a ritmos anuales que superan el
mismo crecimiento de la economia. Es
un mercado que se caracteriza por contar
con una oferta de distribuidores mayo-
ristas con tendencias de oligopolio; en los
ultimos aros se observa los mismos ma-
yoristas dominando el mercado.

2. Las disparidades en cuanto a par-
ticipacién del mercado minorista y la
heterogeneidad de operacion entre los
distribuidores es una amenaza para la
mayor parte de los propietarios, mientras
que para los grandes grupos econémicos
constituye una ventaja competitiva. Hoy
en dia el acceso a informacién, el uso y
explotacién de la misma puede garantizar
la expansion de un agente sobre otros y
en este caso -cuando un agente esta inte-
grado verticalmente- presenta unas con-
diciones iniciales que permiten buscar y

PYMES Y SUS EDS PROPIAS (2015) TABLA 3.

# DE EDS POR

# DE
PROPIETARIOS

PROPIETARIO
3 75
2 286
1 3218
TOTAL 3579

%
PROPIETARIOS

2,05% 225 4,39%
781% 572 10,90%
87,83% 3218 5393%
97,68% 4015 69,22%

Fuente: Elaboracion a partir de datos de SICOM.
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gestionar la eficiencia econdmica, lo que
le permite reducir sus costos y con ello sus
margenes de operacion.

3. El mercado de los combustibles en Co-
lombia se considera como un mercado
maduro, pues en los ultimos anos se ob-
serva un crecimiento tanto en el niumero
de distribuidores como en la cantidad de
galones comercializados.

No obstante, al ser un mercado con pro-
ducto homogéneo vy sin posibilidad de
sustitutos inmediatos, la demanda se ve
motivada principalmente por el precio;
el uso de estrategias como ofrecer pro-
ductos v servicios asociados permite a un
propietario diferenciarse sobre otros.

4. A pesar de que se categorizé el merca-
do de la distribucién en tres segmentos,
son dos los que tienen la mayor influen-
cia en el mercado. Los grandes grupos
econdmicos conforman un segmento
importante de la oferta de combustibles y
una participacion individual significativa,
lo cual les confiere un poder de mercado
sobre el resto de los agentes.

5. El aumento en la proporcion de mer-
cado y consolidacion de ciertos agentes
en los ultimos aflos marca unas pautas en
la operacion de los demas competidores,
teniendo en cuenta que los agentes mas
fuertes precisan en buscar mercados re-
levantes estratégicos en diferentes zonas
de la geografia nacional, para el desarrollo
de tacticas que finalmente inciden en un
reajuste del mercado, marcando pautas
y buscando aumentar sus curvas de de-
manda a costa de reducir la de sus com-
petidores.

6. Finalmente, bajo esta perspectiva,
es inevitable que el distribuidor mino-
rista debe innovar en la prestaciéon de
sus servicios, asi como recopilar y usar
la informacion construida a partir de
la interaccion con sus clientes, generar
la segmentacién por valor como el ma-
nejo y gestion de clientes buscadores de
precio, ofertar soluciones innovadoras,
productos o servicios asociados a la dis-
tribucion de combustibles y que apunten
a esa transicion del sector y la evoluciéon
de los combustibles sefialados en la ma-
triz energética impulsada por el Gobierno
Nacional y finalmente en la medida de lo
posible reduccion de costos.
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Para el nuevo presidente
de la Organizacion
Terpel Oscar Bravo
Restrepo, |a liberacion
del mercado permitiria
mejorar la calidad y
confiabilidad de los
productos, lo que se
traduciria en mayores
beneficios para los
consumidores.

Cudles son sus principales ob-
jetivos al frente de la Organiza-
‘ cion Terpel, que hoy se consolida

como lider en el mercado de dis-
tribucion de combustibles en Colombia?

Nuestra prioridad es trabajar para re-
cuperar el ritmo de crecimiento de la
companiia y volver a los niveles que ve-
niamos registrando en los ultimos afios.
Asi mismo, seguimos enfocados en ga-
rantizar la estabilidad laboral de nues-
tros empleados y fortalecer las lineas de
negocio que se han visto mas afectadas
por la pandemia.

En este 2021 seguiremos al servicio de los
colombianos, consolidando un portafolio
diverso, que les ofrezca todos los tipos de
energia que necesitan para movilizarse
por las carreteras del pais (combustibles li-
quidos, electricidad, GNV y GLP), asi como
una red servicios de conveniencia, con
tiendas y quioscos. También estamos de-
sarrollando proyectos para ser parte activa
de la transicion energética.

Adicionalmente, uno de los retos mas
importantes para nuestra compariia es
incorporar nuevas tecnologias que con-
tribuyan a brindar experiencias memo-
rables a nuestros usuarios. En ese camino
venimos avanzando desde 2020. Quere-
mos mejorar los procesos, ser mucho méas
agiles y generar mas valor y beneficios a
nuestros clientes y usuarios.

¢Cudl es su vision del sector de distribu-
cién minorista de combustibles en Co-
lombia durante los préximos cinco aros?

Sin duda una de las prioridades del sector
en el corto y mediano plazo serd la recu-
peracion del crecimiento que veniamos
registrando en los ultimos afios.

De acuerdo con el informe ‘Evolucion y
perspectivas 2020-2021 del mercado de
combustibles liquidos en Colombia’ de la
ACP se prevén crecimientos anuales pro-
medio del 2% en la demanda de gasolina
y diésel, inferior a la tendencia de los dos
ultimos anos (4% anual). En este sentido,
se espera que el incremento del consumo
de combustibles esté atado directamente
al crecimiento econémico, y parcialmen-
te influenciado por la transicién a la mo-
vilidad eléctrica.
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‘LA LIBERACION DEL MERCADO NO
SOLOES FACT IBLE, SINO NECESARIA’

A nivel global, las proyecciones sefialan
escenarios de desaceleracion del consu-
mo de combustibles liquidos e inicio de
su caida a partir de 2025-2030, como
resultado de las mejoras en eficiencia de
los vehiculos y de la electrificacion del
sector transporte. Tendremos un hori-
zonte definido por politicas de descar-
bonizacion de la economia (de impulso a
las energias renovables vy a la electrifica-
cién); un consumidor méas empoderado e
importantes retos fiscales para los paises
a causa de la reduccion de los ingresos
por produccién de petrdleo y consumo
de combustibles fosiles.

Bajo este panorama considero que la distri-
bucién minorista esta llamada a participar
activamente en la transicion energética,
involucrandose en los nuevos esquemas
que trae la movilidad sostenible (servicios




de recarga, oferta de combustibles més
amigables con el medio ambiente como
GNV y GLP).

Asi mismo, responder a las necesidades
del nuevo consumidor, se convierte en
un desafio permanente. Por eso perma-
necer actualizados, modernizarse cons-
tantemente y ofrecer servicios y produc-
tos diferenciadores para conquistar a los
consumidores en un mercado cada vez
més competido, es fundamental para el
desarrollo del segmento en los préximos
anos. El uso eficiente de la tecnologia sera
un gran aliado en este propdsito.

¢Cémo ve la conformacion de algunos
grupos empresariales de EDS que hoy
vienen operando con economias de es-
cala en el sector minorista?

Los grupos empresariales son una rea-
lidad en la operacion de estaciones. En
algunas zonas del pafs impulsan la dina-
mizacion del mercado y generan alianzas
en favor del consumidor. Ademas, contri-
buyen al crecimiento del sector v al posi-
cionamiento de las diferentes marcas.

En este sentido, considero que cualquier
alianza o accion que se desarrolle en el
marco de las mejores practicas para con-
currir al mercado, de la ética y la transpa-
rencia, sin duda tiene beneficios para el
consumidor y es bienvenida por toda la
industria.

Dadala creciente fuerza que viene tomando
la movilidad eléctrica a nivel mundial, y es-
pecialmente en nuestro pais, ;como enfren-
tard Terpel este nuevo mercado enlas EDS?

En noviembre de 2019 incursionamos en
el segmento de la movilidad eléctrica con
la inauguracién de nuestro primer punto
de recarga ubicado en la estacion Bascula,
a la salida de Bogoté por la calle 80. Este
hito marcé el inicio de una estrategia de
negocio con la cual buscamos conectar
a toda Colombia, a través de una red de
electrolineras que nos permitira desurba-
nizar el uso del vehiculo eléctrico.

De otro lado, ya culminamos la primera
fase de esta estrategia, con la conexion de
la troncal Bogota-Medellin. El afio pasa-
do, con la marca Terpel Voltex nos con-
vertimos en los proveedores de energia
de la primera flota de buses eléctricos de

La distribucion
Minorista esta
llamada a participar
activamente en la
transicion energética,
involucrandose en
los nuevos esqueMmas
que trae la movilidad
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la ciudad de Bogoté y este ario seguimos
participando en proyectos similares.

El afo pasado inauguramos la primera ter-
minal Terpel Voltex con cargadores eléc-
tricos para atender una flota de 13 buses
eléctricos del servicio de transporte publico
SITP en Bogota.

Hoy tenemos operacion en tres patios
mas, ubicados en Usme, Fontibén y Per-
domo; asi mismo, contamos con la adju-
dicacion de dos nuevos puntos. De esta
forma atenderemos una flota de 386 ve-
hiculos eléctricos del transporte publico
en cinco patios de la ciudad.

Avanzamos en la interconexién de las
principales troncales del pais a través de
electrolineras, que permitirdn a los due-
fos de vehiculos eléctricos realizar tra-
yectos por fuera de las ciudades, sin limi-
tarse por la autonomia de sus vehiculos.
Asi, en las préximas fases de nuestra es-
trategia de nueva movilidad ubicaremos
cargadores en seis troncales y transver-
sales del pais. También aumentaremos la
disponibilidad de estaciones de carga en
las principales ciudades.

Entretanto, seguiremos trabajando articula-
damente con las autoridades v los encarga-
dos de los sistemas de transporte masivo de
las regiones para apoyar la operacion de sus
flotas de buses eléctricos, contribuyendo a la
ampliacién de la oferta de fuentesde energia
paramovilidad que adelanta nuestro pais.

¢En un mercado comoditizado como el de
la distribucién minorista de combustibles,

ASI ES EL NUEVO PRESIDENTE
DE LA ORGANIZACION TERPEL

A partir del 1° de enero de 2021, Oscar Bravo Restrepo se desempefia como
presidente de la Organizacién Terpel. Bravo Restrepo es ingeniero industrial
de la Pontificia Universidad Javeriana, cuenta con un Master en Gerencia In-
ternacional de la Universidad St. Thomas-Minnesota y cursé un programa de
Gerencia General en la Universidad de Harvard en Estados Unidos.

Hasta hace muy poco se desemperfiaba como vicepresidente de Finanzas
Corporativas de la Organizacién Terpel, donde lideré el desarrollo de nuevos
negocios para la compaiifa, su expansion internacional hacia paises como
Ecuador, Panama y Chile, las emisiones de bonos y la financiacién del pro-
yecto de integracién empresarial con Exxon Mobil en Colombia, PerGy Ecua-
dor, entre otros temas.

Ademés, ha tenido una continua formacién en areas relacionadas con la in-
dustria de petréleoy gasy la creacion de valor desde la perspectiva financie-
ra en instituciones como la escuela de negocios de Wharton y Thunderbird
School of Global Management.

Uno de los primeros retos del nuevo presidente, de acuerdo con la Junta Di-
rectiva de Terpel, sera centrarse en la transformacién digital y la nueva movi-
lidad. Ademas, debera continuar trabajando en el posicionamiento de laem-
presay la inversién en energias renovables, promovidos por su antecesora. ¢
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cree usted que los precios bajos son el prin-
cipal factor diferenciador? ;:Cémo dlejarse
de este para competir en el mercado?

No considero que el precio sea el prin-
cipal factor diferenciador, pero si es un
elemento muy relevante. De hecho, est4
entre las tres variables mas importantes
para el consumidor (ubicacién, precio
y servicio). Por ello si se quiere ganar su
fidelidad es necesario ser siempre compe-
titivos y entender que el mercado cambid
y el consumidor quiere economia. Hay
que alinearse con esa necesidad y con los
intereses de los usuarios.

Atendemos personas y no vehiculos, esa es
la filosoffa que nos permite enfocar nuestro
trabajo diario en ofrecer experiencias me-
morables a nuestros consumidores, méas
alld del tanqueo. Ademas del precio, ofre-
cer productos diferenciados, un servicio de
excelencia y una infraestructura moderna
hace que el consumidor se sienta cémodo,
seguroy a gusto; y eso impacta directamen-
te su fidelidad.

Por esta razon, la estrategia de Terpel
descansa en la eficiencia y en la satis-
faccion del consumidor final, a través de
tres pilares basicos: una infraestructura
renovada, el mejor servicio y un precio
competitivo. Este es el camino que hemos
elegido para competir en un mercado
dindmico, con un consumidor cada vez
mas exigente.

(Ve usted la liberacion total del mercado y
de los precios de los combustibles como un
escenario factible en los proximos arios?

Es un escenario completamente factible
y necesario. La industria de distribucion
de combustibles liquidos en el pais es un
sector altamente regulado y competi-
do. Hace 10 afios en Colombia existian 5
mayoristas y 2.500 estaciones de servi-
cio, hoy existen mas de 5.000 puntos de
venta o minoristas y mas de 18 marcas
mayoristas que buscan conquistar al con-
sumidor colombiano, lo que favorece una
liberacion.

La liberacién del mercado permitiria
mejorar la calidad y confiabilidad de los
productos, lo que se traduciria en mayo-
res beneficios para los consumidores. En
una economia de libre mercado como la

colombiana, el consumidor debe ser la
razén de ser de las decisiones econdmicas
y empresariales. Ademas, la experiencia
internacional muestra una preferencia
por la abolicién de sistemas de control de
precios, dando paso a la formulacion de
politicas basadas en los principios de libre
mercado.

Un esquema de liberacién permitiria incen-
tivar la competencia, garantizar el abasteci-
miento de combustible en todas las zonas
del pals, mejorar el servicio en beneficio
de los consumidores, promover el ingreso
de nuevos agentes al mercado, garantizar
la libertad de escogencia de los usuarios,
fomentar la libertad de permanencia de
los agentes y evitar asimetrias econdmicas,
entre otros beneficios.

(Como ha cambiado la pandemia del
COVID-19 los hdbitos de consumo de los
clientes de las estaciones de servicio? ;Serd
que estos hdbitos llegaron para quedarse?

20 | EdicionN°39 7777777777570 @

Oscar Bravo
Restrepo
Presidente de
la Organizacion
Terpel

Sibien el mercado se vio afectado en los pe-
riodos en los que el Gobierno Nacional de-
creté el confinamiento general para mitigar
el impacto de la pandemia, los momentos
posteriores demostraron que el abasteci-
miento de combustible continvia siendo ne-
cesario para la movilizacién y el desarrollo
de la vida cotidiana de las personas.

Habra mayores cambios en lo que tiene que
ver con la digitalizacién de las operaciones
y la modernizacion de la infraestructura.
Es muy posible que migremos a pagos sin
contacto, a través de herramientas digitales.
Este es un cambio que se viene dando en
otros segmentos y seguramente se instala-
raen la distribucién de combustible.

De otro lado, una de las transformaciones
que adelantamos durante la pandemia fue
la adaptacion de la oferta de las tiendas
Altoque para que los colombianos encon-
traran en ellas alimentos de primera nece-
sidad, como leche, pan, granos, huevos, las
24 horas del dia. Queremos convertir a la
estacion en una parada que ofrezca solucio-
nes agiles a los consumidores, adaptadas a
sus requerimientos.



NUEVO REGLAMENTO TECNICO,
EN MARCHA DESDE MARZO DE 2022

ara el 27 de junio de 2021 se

esperaba que entrara en vi-

gencia el nuevo reglamento

técnico aplicable a Estaciones
de Servicio adoptado mediante Resolu-
cion 40405 del 24 de diciembre de 2020
del Ministerio de Minas y Energia.

Sin embargo, el Covid-19 y el paro nacio-
nal trajeron consigo graves afectaciones a
los distintos sectores de la economia na-
cional, incluido el de la distribucién mino-
rista de combustibles, que fue gravemen-
te afectado con el ataque y destrucciéon de
varias EDS en algunas ciudades del pais.

En buena hora, el Gobierno Nacional, a
través del Ministerio de Minas y Energia,
aceptd que el término de seis meses otor-
gado por la norma para ajustar las EDS
a los lineamientos que alli se indicaban
podria ser insuficiente y tomo la decision
de modificar el anexo general de la Reso-
lucion 40405 vy prorrogar su entrada en
vigencia hasta el 30 de marzo de 2022.

Aunque la prérroga debié ser mayor, el
sector y los gremios que conforman la
confederacion COMCE recibieron con
satisfaccién la expedicion de la nueva Re-
solucion 40198 del 24 de junio de 2021,
que amplia el plazo para la entrada en
vigencia del reglamento técnico.

Para tomar esta decision, el Ministerio de
Minasy Energfa considerd que el término
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de seis meses para que entrara en vigen-
cia el nuevo reglamento técnico podria
ser insuficiente para que los distribuido-
res minoristas pudieran adaptar las EDS
alasnuevas exigencias, en razén a las dis-
tintas afectaciones en el abastecimiento
de combustibles, las graves afectaciones
econdmicas derivadas del vandalismo en
los dias de paro vy las contracciones en el
consumo de combustibles durante este
periodo.

De otro lado, el Ministerio comprobd la
necesidad de reemplazar en su integri-
dad el anexo técnico general, con el fin de
dar claridad y seguridad juridica sobre los
requerimientos contemplados en la Reso-
lucién 40405 de 2020.

Q70070077
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Este reemplazo se justifica concretamente
por la necesidad de realizar varias mo-
dificaciones en la numeracion del anexo
general, asf como los cambios sustanciales
que se mencionan especificamente en la
Resolucion 40198 del 24 de junio de 2021.

En nuestra préxima edicion analizare-
mos en detalle los ajustes de la nueva re-
solucion del Ministerio y explicaremos los
nuevos plazos establecidos para cada uno
de los ftem que deben tener en cuenta las
EDS de todo el pafs.
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ASI AVANZA
COMCE EN EL 2021

Enun primer semestre convulsionadoy lleno de desafios
para la distribucion minorista de combustibles, Juan
Pablo Fernandez Presidente Ejecutivo de COMCE,
realizaunbalancedelasprincipalesaccionesadelantadas
por la confederaciony en defensa de los minoristas.

Y LA PANDEMIA AHI

stamos en una época de grandes retos. Aunque para el mes de diciembre

del 2020 los niveles de ventas fueron positivos, el afio cerrd con saldos

en rojo a causa de los resultados acumulados a lo largo de la pandemia.

Y aunque al finalizar los primeros cuatro meses del 2021, el consumo de
combustibles superaba el del 2020 y el 2019, atin se ubicaba por debajo de los niveles
de 2018, 2017 y 2016.

A partir del 28 de abril inici¢ el paroy la distribucion de combustibles, una actividad
altamente sensible a la movilidad social y econémica, se vio otra vez afectada. A lo
dejado de vender entre marzo de 2020 y abril de 2021, se surmaron $530.000 mi-
llones en pérdidas por ventas y dafios a la infraestructura de Estaciones de Servicio
(EDS) saqueadas y destruidas.

En total, la pandemia le ha quitado en ventas al empresariado de la distribucion
minorista $4,7 billones, lo que equivale a 550 millones de galones de combustibles.
iEs como si durante 65 dias no se hubiera vendido un solo galén de combustibles en
el pais!

Confederacion
de Distribuidores
Minoristas de
Combustibles

y Energéticos

SOBRE
LOS BLOQUEOS
EN EL SICOM

A la Direccién de Hidrocarburos del
Ministerio de Minasy Energia, la
Confederacion le ha expuesto como
el Sistema de Informacién de los
Combustibles (SICOM) esta afectan-
do la continuidad y estabilidad de
las operaciones de los distribuidores
minoristas.

Lo anterior, en razén a los bloqueos,
a la excesiva demora en los tramites
yen las respuestas, y a la falta de

un procedimiento sancionatorio
reglado que respete las garantias
constitucionales de los distribuido-
res minoristas.

Por eso COMCE le hainsistido a la
Direccién sobre la necesidad de desa-
rrollar una mesa técnica para subsa-
nar las situaciones identificadas.

IMPULSANDO LOS INTERESES DE LOS DISTRIBUIDORES

La caida en las ventas, junto con las pérdidas por dafios en la infraes-
tructura de las EDS, fundamentaron la solicitud hecha al Ministerio
de Minas y Energia por parte de COMCE para que fuera aplazada la
entrada en vigor del nuevo Reglamento Técnico (Resolucién 40405
de 2020).

La Confederacién, en aplicacién de su politica de acercamiento con
otras agremiaciones de la cadena, realizé en conjunto con la Aso-
ciacién Colombiana del Petréleo (ACP) una solicitud para que hasta
marzo de 2023 entre en vigencia el Reglamento.

Ademas, COMCE le ha explicado al Ministerio que el margen mino-
rista no estd alcanzando el propésito de garantizarle la suficiencia fi-
nanciera a los distribuidores minoristas. Al respecto ha explicado que
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entre 2015y 2020, el margen ha aumentado en 19,8% mientras el prin-
cipal elemento de los costos operacionales (los salarios del personal
que laboran en las EDS) lo ha hecho en 36,3%.

La Confederacién también le ha sefialado al Ministerio que un ejer-
cicio de indexacion del margen propuesto por Sumatoria (estudio
contratado por la CREG en 2015) se muestra cémo este elemento de
la estructura de precios a los combustibles deberia ser de $842,76 por
galén.

De otra parte, en audiencia publica citada por la Comision Primera de
la Cdmara de Representantes, COMCE explicé cémo son necesarias
acciones que protejan la diversidad del tejido empresarial en el mer-
cado de la distribucién de combustibles.
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FONDO SOLDICOM

A principios de febrero pasado, la Direccién de Hidrocar-
buros inici6 entre los gremios de distribuidores minoristas
la verificacion de cumplimiento del articulo 7° de la Ley 26
de 1989, donde se establece que administrara el Fondo Sol-
dicom quien represente al menos a la tercera parte de los
distribuidores.

La Direccién generd dos mecanismos: una certificacion de afi-
liados y una encuesta aplicada a los distribuidores. En ambos
casos COMCE demostré agrupar a mds de la tercera parte del
empresariado de la distribucién minorista, hecho reconocido
por el Ministerio el 5 de marzo de este afo.

Desde ese momento se desarrolld el proceso de contratacion
del administrador del Fondo, el cual, a partir de la vigencia
que iniciaba el 27 de marzo estaria conformado por dos
agremiaciones, entre ellas COMCE.

Pero después el gremio que siempre ha administrado los
recursos parafiscales del sector sefiald que no entendia el
negocio juridico, con lo cual el contrato que finalizaba el 26
de marzo fue extendido por la Direccién de Hidrocarburos
hasta el 26 de junio, fecha a partir de la cual iniciarfa una
nueva administracion del Fondo.

Sin embargo, el primero de julio y después de que hubiera
sido suscrito el contrato por parte de COMCE, la Direccién
de Hidrocarburos informé que quien siempre ha adminis-
trado el Fondo ahora decifa que no estaba de acuerdo con
la minuta del contrato, la cual ya habia sido suscrita por su
representante legal, entonces, volvié a extender el contrato
por seis meses mas y volvera a iniciar el proceso.

COMCE siempre ha actuado con buena fe, y en medio de
falta de seriedad negocial, el Ministerio de Minas y Energia
desconocié a la representatividad de la Confederacion.

La cadena necesita medidas que garanticen la coexistencia de ac-
tores pequeros, medianos y grandes con conglomerados econémi-
co-financieros, quienes tienen ventajas competitivas a las que no ac-
ceden los demas actores por no estar integrados verticalmente o por
no tener relaciones con los medios de financiacién de los mercados
bursatiles.

A los Ministros de Hacienda y de Minas, la Confederacion también les
solicité pélizas de seguros retroactivas para cubrir los dafios de las
EDS afectadas por destrozos; suspender bloqueos en el SICOM, pues
medidas de este tipo obstruyen el ejercicio de la actividad econémi-
cq; establecer un margen de valor minimo para promover la compe-
titividad de todos los distribuidores; elevar transitoriamente los pla-
zos de pago de la cadena de valor y dejar para cuando se superen los
efectos de la Pandemia la entrada en vigor del Reglamento Técnico.

‘EL MINISTERIO DESCONOCE
LA VOLUNTAD DEL SECTOR’

Luego de cumplir un proceso de seleccién implementado
por el Ministerio de Minas y Energia para adjudicar la admi-
nistracién del Fondo Soldicom en el periodo 2021 y 2022, la
confederacioh COMCE (FEBECOL, FECEC, FEDISPETROL,
AES COLOMBIA, SODICOM, ASESNORT Y ESOCOL) reunié el
33% de los empresarios de combustibles del pais 'y, por lo tan-
to cumplié a cabalidad con lo establecido en la Ley 26 de 1989,
Articulo 7°: “El Fondo de Proteccién Solidaria sera adminis-
trado por la Federacién o Federaciones de distribuidores mi-
noristas de combustibles liquidos del petréleo, a nivel nacio-
nal, que agrupen por lo menos el 30% de ellos, debidamente
acreditadas ante el Ministerio de Minas y Energia”.

“Todos queriamos un cambio en la manera como se maneja
el Fondo Soldicom desde hace 30 afios, pero el Ministerio de
Minasy Energia no lo permitié. Lo que hizo fue desconocer la
voluntad del sector, y vulnerar un derecho adquirido en vir-
tud de la misma ley, al aceptar la negativa de Fendipetréleo
para coadministrar el Fondo y extenderle la exclusividad del
mismo hasta diciembre de 2021, sostiene Farid Jhoany Jo-
nes, Director Ejecutivo de Febecol.

Por su parte, Alejandro Ribero, Director Ejecutivo de FECEC,
piensa que “en este caso no se aplico el principio del derecho
que refiere que nadie puede alegar la propia culpa en bene-
ficio propio Yy, por el contrario, se acepté el juego de admitir la
negdativa a la coadministracién de uno de los facultados para
coadministrar, como justificacion para prorrogarle la admi-
nistracién exclusiva, alin a sabiendas que se debia suscribir
un nuevo contrato y que habia un sujeto de derechos como
lo es COMCE, idéneo, capaz, y sobre todo, reconocido por la
ley para administrar el fondo. Mala cosa™.

Para los siete gremios reunidos en COMCE, desafortunadamen-
te el Ministerio de Minasy Energia desconocié no soloa COMCE
como gremio idéneo, capaz y reconocido por la Ley para admi-
nistrar el fondo, sino también a los distribuidores minoristas que
se encuentran afiliados a esta confederacion, que diligenciaron
confiados la encuesta creada por el mismo Ministerio.

UNA VOZ, UNA FUERZA DIVERSA

Las reglamentaciones técnicas para la operacién de las
EDS, los temas impositivos al consumo de combustibles
vy a los distribuidores, las politicas de competencia, el ma-
nejo de los recursos parafiscales, la operacion del SICOM
y las medidas de apoyo al sector en medio de la Pandemia
han sido abordados oportuna y técnicamente por parte
de COMCE.

Estos son temas sobre los que existen diversas visiones por
parte del empresariado de la distribucion minorista, pero
que en un ejercicio de democracia gremial -que construye
opiniones desde las regiones hacia la voceria nacional y
que constantemente son retroalimentadas- se han llevado
ante las autoridades e instituciones nacionales. Sigue asi la
Confederacion avanzando en la defensa y promocion de
los intereses de los distribuidores minoristas.
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Por: Juan Pablo Fernandez M.
Presidente Ejecutivo COMCE

COMBUSTIBLES E IMPUESTOS

os combustibles liquidos son el principal

bien de consumo masivo del pais y el mayor

generador de ingresos para la Hacienda Pu-

blica. De cada cien pesos que se venden de
todos los combustibles veinte van a las arcas estatales
($6,53 billones en 2019). Existe ademas un “aditivo’
que hace fiscalmente atractivosa la gasolina y al diésel
para gravarlos: la demanda cautiva.

En cada galén de combustibles fosiles se pagan im-
puesto nacional, IVA, impuesto al carbono y sobreta-
sa, que solo en 2019 recauddé $2,41 billones, recursos
que nutren las finanzas de municipios y departa-
mentos (Comisién de Estudio de Sistema Tributario
Territorial, CESTT, 2020). La sobretasa fue creada
por la Ley 86 de 1989 para financiar el transporte
publico urbano.

T 7050007000070 @

La estructura de impuestos a los combustibles grava
de forma diferenciada su consumo. Las tarifas son
valores absolutos o porcentajes con una base grava-
ble atada al precio de Ecopetrol o a algiin otro elemen-
to de la formula. La administracién de los impuestos,
como sucede, por ejemplo, con el IVA al margen ma-
yorista, otorga liquidez adicional y otros beneficios
generadores de ventajas competitivas. En el caso de
los combustibles liquidos de origen vegetal estos no
tributan en el consumo para reducir la prima que pa-
gan los consumidores.

SOBRETASA INCONSTITUCIONAL

“La ausencia de parametros legales para el calculo
de la base gravable de la sobretasa a la gasolina y
al ACPM no hace posible dilucidar el contenido del
elemento estructural del tributo!” (Sentencia C30 de
2019) Con este argumento, la Corte Constitucional
dio la razdn a los autores de la demanda que abrié
el procesoy declaré que el articulo 121 de la Ley 488
de 1998 vulneraba los principios de legalidad y cer-
teza tributaria.



SOBRETASA A LA GASOLINA 2021

Municipal y Distrital

POR GALON

Departamental

TARIFA GENERAL

Distrito Capital

AREA GASOLINA GASOLINA
GEOFRAFICA CORRIENTE EXTRA

$940 $1.314
$330 $462
$1.270 $1.775

Municipal y Distrital

TARIFA EN ZONAS
DE FRONTERA
POR GALON

Departamental

AREA GASOLINA GASOLINA
GEOFRAFICA CORRIENTE EXTRA

$352 $1.314

$124 $462

La Corte establecid que la inconstitucio-
nalidad regiria desde el cierre de la legis-
latura en el Congreso en junio de 2021.
La razdn: “La ausencia de tributacién por
sobretasa a los combustibles tendria (...)
un impacto directo en los presupuestos
[publicos], (...) extinguiendo los recursos
para el pago de obras presupuestadas e
incluso contratadas” De esta manera se
le dio al Congreso y al Gobierno dos aros
para atender la situacién.

El plazo corrié durante once meses en
2019, todo el 2020 vy la mitad del 2021. E1
15 de abril del 2021 se inici6 el primer in-
tentd por atender el mandato de la Corte,
el cual no se concretd porque la reforma
tributaria, llamada de solidaridad sosteni-
ble, fue retirada del Congreso el 4 de mayo.
Después se presentaron dos proyectos de
ley que en materia de sobretasa copiaban
a la reforma tributaria retirada; el primero
también fue retirado y el segundo se con-
virtié en la Ley 2093 de 2021.

QUIEN LA PAGA Y cOMO
SE DISTRIBUYE

El hecho generador de la sobretasa es el
consumo de gasolina y el consumo de
ACPM (Ley 488 de 1998, art. 118). Las
exportaciones no generan el impuesto.
El sujeto pasivo es el distribuidor mayo-
rista y los productores e importadores de
gasolina y de ACPM. Los minoristas por
su parte cancelan el valor de la sobreta-
sa al mayorista, responsable de girarles
el impuesto a las entidades territoriales o
a la Nacion. Si el minorista no justifica la
procedencia del combustible que comer-

cializé responde por la sobretasa. El pago
al ente territorial se hace durante los 18
primeros dias de cada mes.

La sobretasa es un ingreso de libre des-
tinacién; y de manera particular, en el
ACPM es una contribucién nacional,
recaudada por el gobierno central, cuyas
rentas se distribuyen por mitades entre
los departamentos y Bogotd v la Nacién
para infraestructura de transporte y vias
(CESTT, 2020). Por la Emergencia del
Covid-19, el recaudo del ACPM hasta di-
ciembre de 2021 se cedera todo a depar-
tamentos y a Bogota.

LA “NUEVA” SOBRETASA

La Ley 2093 defini6 la nueva base grava-
ble: “el volumen del respectivo producto
expresado en galones’, sin incluir los bio-

o

combustibles. Y las tarifas (articulo 3°) son
las siguientes: Ver Cuadro.

Sobretasa al ACPM: Tarifa de $301 pesos
por galén. En municipios zonas de fron-
tera la tarifa es de $204 para el producto
nacional y de $114 para el importado.

Para municipios de zonas de frontera,
respecto de la sobretasa a la gasolina, los
Concejos municipales “podran optar en-
tre la tarifa municipal para zonas de fron-
tera establecida en la tabla de este articulo
o la adopcién de una tarifa diferencial de
$114 por galon de gasolina corriente y de
$426 por galén de gasolina extra.” A partir
de enero de 2023, los valores expuestos se
ajustaran con una proyeccién del IPC.

Hubo siete dias (del 23 al 29 de junio) en
que la sobretasa no se genero, durante
los cuales el precio al consumidor final
no vario, pero si la distribucién en la es-
tructura de precios. Los valores de la so-
bretasa los absorbid el precio al productor.
$40.000 millones de caja con la que no se
contaba y que debieron pasar al Fondo de
Estabilizacion de Precios de los Combus-
tibles.

LA DISCUSION SEGUIRA VIVA

La evolucion natural de la demanda de
los combustibles liquidos sostendrd su
presencia entre la poblacién. Esa presen-
cia, el criterio de administrar su organi-
zacion como servicio publico, las politicas
publicas de producciéon y consumo de
energéticos y las necesidades fiscales
mantendran viva la discusion sobre los
impuestos a los combustibles liquidos.

s s




PANORAMA

EL GNV,

iA LA CARGA!

El Gas Natural Vehicular toma un segundo aire en el
mundo y Colombia no es la excepcion. El energético
se posiciona como una interesante alternativa para

el transporte de pasajerosy las flotas de carga en los

servicios empresariales.

1 Gas Natural Vehicular conti-

nua posicionandose en Colom-

bia y el mundo como una gran

alternativa técnica, econémica y
ambiental no sélo para sistemas de trans-
porte masivo de las principales ciudades
del pais, sino también para el segmento de
transporte de carga.

Los hechos son contundentes: En el 2019,
Estados Unidos adquirio 2.500 buses que
utilizan GNV como combustible; Lima
(Per\1) adquirié en 2010 mas de 600 buses
v en el 2006 Beijing (China) ya contaba con
4400 buses, mientras que para ese mismo
afio Espana adquiria también 800 buses.

En el segmento de carga, UPS, el servicio
de mensajeria mas grande de Estados
Unidos, adquirié mas de 1.400 camiones,
mientras que Italia posiciona en ambulan-
cias y carros de policia sus vehiculos Fiat
con GNV. Recientemente, Amazon con-
firmola compra de 700 camiones que fun-
cionan con Gas Natural Vehicular para su
operacion de distribucion.

Claramente, la adopcién de tecnologias
de gas natural ha demostrado ser una
solucién rentable para mejorar la calidad
del aire y reducir las emisiones de Gases
Efecto Invernadero a nivel mundial.

“El mundo esta girando hacia la utilizacién
de nuevas tecnologias limpias en movili-
dad v el pais no es ajeno a esta tendencia,
principalmente por los problemas detec-
tados en la salud de las personas que son
ocasionados por la utilizacion de vehiculos

/. 7/, /. 7/, /. SIS

El mundo esta
girando hacia la
utilizacion de nuevas
tecnologias limpias
en movilidad y el pais
NO es ajeno a esta

tendencia 99

Javier Escobar
GCerente de GNV Vanti

que ya cumplieron su vida util y son ge-
neradores de grandes cantidades de ma-
terial contaminante al ambiente, ademas
de gastos ineficientes en la operacién. En
Colombia cerca del 50% de la flota de carga
tiene cerca de 20 afos de funcionamien-
to’ asegura Javier Escobar, gerente de Gas
Natural Vehicular de Vanti.

En este escenario de nuevas tecnologias
limpias, el Gas natural Vehicular ha ve-
nido creciendo en participacion en el uso
para la movilidad sostenible debido a los
beneficios econdmicos con ahorros en
combustible entre el 14% vy 20% en la ope-
racion para propietarios y conductores.
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Un factor importante ha sido la llegada al
pais de fabricantes con vehiculos dedica-
dos con GNV como Scania, Faw, Mitrak
Dong Feng, Fiat, Golden, entre otras, que
ademés genera beneficios ambientales y
exige beneficios arancelarios y de movi-
lidad.

Los primeros tracto-camiones a GNV que
llegaron al pais fueron traidos en 2017
por Arintia Group. Estos vehiculos de la
marca FAW Trucks eliminan un 99 por
ciento el PM 2.5, reducen aproximada-
mente el 30 por ciento los GEI y generan
un 40 por ciento menos de ruido que los
tradicionales equipos con motor diésel.

A pesar de los beneficios medioambien-
tales, “adoptar estas nuevas tecnologias
en un sector tan tradicional como el de
transporte ha sido retador para noso-



tros, varios todavia tienen mitos sobre el
desemperio en la topografia colombiana
de los equipos GNV, disponibilidad futu-
ra del GNV, cobertura de estaciones de
servicio o respaldo en la posventa de los
equipos’, explica Andrés Méndez, VP Au-
tomotriz en Arintia Group.

Empresas del sector transportador como
Transportes Gandur Numa, OPL Carga,
Renting Colombia, Unién Andina, Ditran-
sa, Tractocar, Servientrega, Tanques del

LAS CIFRAS DEL GNV
EN COLOMBIAY EL MUNDO

Colombia ya tiene alrededor de 3.000 vehiculos pesados dedicados a gas na-
tural, los cuales incluyen transportes de pasajeros, camiones, tracto-camio-
nesy volquetas. Antioquia presenta el aporte mas alto en vehiculos pesados
a gas natural, seguido de Bolivar, Bogota y Valle del Cauca.

Ademads, existen 808 estaciones de recarga en 122 municipios, principalmen-
te en Cundinamarca, Valle del Cauca, Atlantico, Antioquia, Santander, Meta,
Bolivar y Magdalena.

En el mundo, el GNV cada vez mas penetra este ssgmento. El gas natural
vehicular es una tecnologia probada a nivel mundial. Asi lo demuestran ca-
sos como el de Corea con mas de 30.000 buses; Estados Unidos con mas
de 20.000 buses; Nueva Delhi (India) con mas de T.000 vehiculos; China con
mas de 10.000; Espafia con mas de 1.000; y Lima (Perd) con 600 buses de
diferentes tipologias (BCG 2018).

En Estados Unidos, los buses a GNV aportan el 62% del consumo de este
combustible en transporte publico,y mas de 35 aeropuertos ya cuentan con
buses con esta tecnologia. Compariias como AT&T, UPS, Pepsico, Coca Colay
Verizon anunciaron flotas ecolégicas con GNV por sus ventajas ambientales
y el ahorro que representan. Y en Espania, a pesar de la pandemia de 2020, el
parque de camiones a gas natural licuado crecié un 27% y el de autobus de
gas natural comprimido aumenté en 17%. ¢

prevé una participacién creciente en la ca-
nasta energética, segin el Plan Energético
Nacional de la UPME: Participacién del 23%
de las flotas urbanas, esto es algo méas de 30
mil unidades en 2050 y participacién del
37% de las flotas de carga, mas de 120 mil
unidades en 2050, sostiene Escobar.

LA CALIDAD DEL AIRE, CLAVE

Nordeste, Transucosta, Transcarga RG y
Sisacargo, e industrias o compafifas gene-
radores de Carga como Incubadora San-
tander, Alpina, Plexa, Cargill, Argos, Zeny,
Pastas Doria, Concrescol y Grupo Familia
ya les han abierto la puerta a las nuevas
tecnologifas limpias con FAW Trucks.

“En este sentido, el gas natural se posicio-
nara en el largo plazo principalmente en
los segmentos de transporta de carga y
Ppasajeros: para las prestaciones pesadas se

La reduccion de arancelesy la incorporacion de
vehiculos dedicados a gas a la flota de diversas
empresas viene aumentando la demanda de

este tipo de combustible en el pais. 9 9

Johand Patifio Vicepresidente Comercial de Terpel

La calidad del aire es el principal proble-
ma ambiental de las grandes ciudades.
El deterioro actual esta asociado, entre
otros, a la emision de material particulado
de fuentes fijas y moviles, representado
en usos industriales (fijas) y sistemas de
transporte publico y privado de pasajeros
y carga (maviles).

En ese sentido, la implementacion de flo-
tas a gas natural resulta ser una solucion
altamente efectiva porque las nuevas
tecnologias cumplen el estdndar euro 6
que reduce la emision de PM2.5 en un
99%, el didxido de azufre en un 99%, oxi-
dos de nitrogeno en un 95%, monoxido
de carbono en un 90% y adicionalmente
hasta un 50% de emisién de CO2, prin-
cipal Gas de Efecto Invernadero (GEI)
responsable del cambio climatico, aporte
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superior a la meta nacional de reducir el
20% de emisiones para 2030.

“El transporte de carga es el principal
contaminante en las ciudades y causan-
te de la mala calidad del aire. En Bogot3,
por ejemplo, es el responsable del 38% de
las emisiones de material particulado.
Un tracto-camion con motor 100% de-
dicado gas natural vehicular (GNV), que
tiene la capacidad para transportar en
las exigentes carreteras del pais, presen-
ta reducciones cercanas al 100% en ma-
terial particulado, disminucién en 30%
en la emisién de CO2 y ahorro en los
costos de transporte superiores al 35%,
afirma Naturgas, el gremio que reune a
las principales empresas del sector.

En el caso de Bogotd, los avances han
sido significativos. Transmilenio le apostd
a unas pruebas con tres buses padrones
en 2016; en 2018 llegd el primer bus GNC
biarticulado del mundo, estandar Euro 6,
el cual inicio la operacién en la red tron-
cal y para diciembre del mismo ario se
adjudicaron cuatro patios con 741 buses
articulados vy biarticulados Euro 6, 100%
con suministro e infraestructura de car-
ga aportada por Vanti. Para el 2020 ya se
conto con ocho patios del SITP zonal para
un total de 1.036 nuevos buses a GNC
Euro 6. Hoy, Colombia es lider en tecnolo-
gia euro 6 en transporte masivo de pasa-
jeros con la flota operativa actual.

MAS VEHICULOS DEDICADOS

El desarrollo del mercado del GNV en
el segmento de carga se ha dinamizado

LS LSS LS LSS LSS LSS LSS

El sector de carga

y el transporte

de pasajeros son
los mercados de
mayor potencial de
crecimiento en el
pais, especialmente
para la renovacion
de vehiculos. 99

gracias a la mayor oferta de vehiculos
dedicados por parte de los importadores
y fabricantes y los temas regulatorios
ambientales, que proponen una renova-
cién del parque automotor para ayudar
con el medio ambiente.

También, gracias a los diferentes gene-
radores de carga que le apostaron a ser
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pioneros en cuanto a la adquisiciéon de
tecnologia, obteniendo excelente des-
emperio, servicio posventa, rentabilidad
y ahorros en operaciones de transporte.

“Hoy existe un ahorro mayor para lascom-
panias; Vanti, en su papel como proveedor
de combustible, es un aliado importante
de lasdiferentes marcas aportando no solo
una red de estaciones en donde se valida
y refuerza la capacidad técnica, sino tam-
bién en la identificacién de oportunidades
donde se puedan colocar vehiculos con
esta tecnologfa’, sefiala Javier Escobar.

En el caso del segmento de carga, en el
2018 Vanti coloco las primeras cinco uni-
dades de carga liviana en Bogotd, para el
2019 adquirié 15 tracto-camiones y en el
2020 ya contaba con 208 vehiculos de-
dicados abasteciendo su red de servicios.
Empresas como Huevos Kikes, OPL y Teca
han sido pioneros en el uso de esta tecno-
logfa. En carga liviana, empresas de distri-
bucion de ultima milla como Envia, 4/72y
Servientrega les han apostado a tecnolo-
gias limpias como el GNV.

La compania de logistica y transporte
OPL, con la colaboracién de Gases del
Caribe, Promigas y Vanti adquirié 22
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tractocamiones Euro VI dedicados 100%
a Gas Natural Vehicular que ya operan
en rutas nacionales del centro del pais a
la Costa Atlantica, ampliando asi su par-
que automotor con energias limpias.

“En OPL nos sentimos muy orgullosos de
esta adquisicién que representa grandes
beneficios econdmicos y ambientales para
nuestra operacion y territorio. Estamos a la
espera de 12 vehiculos adicionales que es-
tan proximos a llegar v asi cerrar el afio con
un total de 55 camiones completamente
amigables con el medio ambiente’, asegura
Edgardo Espinosa Martinez, Vicepresiden-
te de Licitaciones y Contratos de OPL.

Es importante mencionar que los vehicu-
los dedicados a GNV generan reduccio-
nes superiores al 95% en las emisiones de
material particulado y éxidos de azufre,
en comparaciéon con un vehiculo diésel
(tecnologia Euro VI). Ademas, el gas natu-
ral representa reducciones de alrededor
del 30% en las emisiones de gases de efec-
to invernadero como el CO2.

UNA RED DE ESTACIONES GNV

"Hoy, los vehiculos dedicados a GNV no
pueden salir de las ciudades porque no
existe una red de estaciones que les permita
realizar trayectos largos. Por eso, en Terpel

Fotos. VANTI GNV

Q70070077

tornamos la decision de atender esta nece-
sidad e impulsar el uso de los vehiculos a
gas, conscientes de que hay una demanda
creciente por parte de la industria que uti-
liza en su operacion vehiculos pesados que
usan exclusivamente GNV”, anota Johand
Patifno, vicepresidente comercial de Terpel.

Su marca Gazel atiende actualmente el
sistema de transporte masivo de Carta-
gena, con mas de 300 vehiculos a gas na-
tural en operacion. Para las grandes flo-
tas y vehiculos pesados, y con el objetivo
de dinamizar el mercado y el consumo
del GNV, Terpel lanzard al mercado una
innovacién que permitird la conversiéon
a GNV de un vehiculo liviano con motor
a diésel; serd el primer vehiculo liviano
Diésel-GNV en la industria.

“La operacién de carga es una operaciéon
que requiere eficiencia en el suministro
del energético en toda la infraestructura
de la operacién, por eso hoy contamos
con una red de 179 estaciones en los
principales corredores en nuestra drea
de influencia. Estamos realizando in-
versiones en adaptar estaciones en los
principales corredores con tecnologia de
llenado réapido para el suministro’, afir-
ma el representante de Vanti.

El sector de carga se destaca como motor
de crecimiento para la renovacién de ve-
hiculos estimulada por el Mintransporte
y junto al transporte de pasajeros son los
mercados de mayor potencial de creci-
miento en el pais, ya que estdn compues-
tos por los generadores de carga a nivel
empresarial con un 30% vy el tracto-ca-
mion con un 70% de participacién en
carga y un enorme potencial en trans-
porte escolar, transporte intermunicipal,
turismo y servicio publico en general.

Para acelerar esta transformacion del sec-
tor transportador, el Gobierno nacional
viene ofreciendo incentivos tributarios
como la exencion del IVA v la devolucion
del 25 por ciento de la inversién via ren-
ta para personas juridicas. Asi mismo, la
cadena del sector del gas entrega bonos
como incentivos para la compra de equi-
pos GNV.

Se espera que en cuatro anos el 5% del par-
que automotor de transporte de carga fun-
cione con GNV o energia eléctrica. Como
dice el viejo adagio: jAmanecera y veremos! ©
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EL SUENO CUMPLIDO
DE DISTRACOM

“Es mi papa el que ha logrado todo”. Con esta frase, Juan Camilo Londofio
atribuye todo el esfuerzo de la consolidacion del nuevo grupo empresarial
a su papa Marco Londono, gran visionario del sector de la distribucion de

combustibles en Colombia. Esta es su historia.

n San José de la Montana, un
pequenio municipio del nordes-
te antioqueno, cerca de Ituan-
g0, nacié Marco Antonio Lon-
dorio, el artifice de lo que hoy se conoce
en Colombia como el Grupo Distracom.

Juan Camilo Londono, su hijo y hoy
gerente del conglomerado empresarial,
recuerda sus comienzos hace 30 anios,
cuando incursiond por primera vez en el
negocio de los combustibles en una esta-
cién de servicio Mobil al norte de Mede-
1lin, que arrendd junto con ocho socios y
donde el promedio de venta era de 150
mil galones mensuales en aquella época.

“Mi padre fue médico de formacion y
negociante de corazon. Tomd su pri-
mer préstamo alrededor de los 12 anios,
con su padre como fiador. La palabra en
ese entonces tenfa mayor poder que los
bienes de una persona, por eso desde
los seis arfios trabajaba con mi abuelo en
la tierra, trataba de comprar animales,
comprar titulos cafeteros, carros usados,
con un gran espiritu de emprendimien-
to, que lo llevd a incursionar en varios
negocios’, asegura Juan Camilo.

Elnegocio de los combustibles le llamaba
la atencién a don Marco por la liquidez
que generaban, y poco a poco se fue en-
carifando y enamorando del negocio y
explorando nuevas oportunidades de
crecimiento.

Asi, junto con sus socios de entonces, fue-
ron incursionando bajo esa modalidad de
arrendamiento de EDS, especialmente
en las zonas rurales, donde las estaciones
eran mas accesibles por su menor costo.

Mi padre fue médico
de formaciony
negociante de
corazon. Tomao su
primer préstamo
alrededor de los

12 anos, con su
padre como fiador.
La palabra en ese
entonces tenia mayor
poder que los bienes
de una persona 99

“Yo lo acompariaba como un nifio que
acompania a su papa a trabajar, por eso
creci en medio de estaciones y combusti-
bles, méas alla de estudiar y jugar”, recuer-
da Juan Camilo.
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En esa exploracion llegd a los munici-
pios de la Costa Atlantica, en Cérdoba,
Sucre, Bolivar, Atlantico y Magdalena,
donde las EDS no tenfan un énfasis muy
importante en su momento para la com-
petitividad. No eran bien iluminadas,
no tenian servicio 24-7, ni una buena
medida del combustible; era una indus-
tria muy informal, donde habia un solo
propietario-operador que abria cuando
se podia y donde las estaciones tenfan el
piso de tierra y los equipos no eran muy
modernos.




“Mi papa vio que habia una oportunidad
de mejorar el servicio en esas zonas don-
de solo habia una EDS por municipio,
que tenfan actividades agricolas y pe-
cuarias, con poblaciones en crecimiento,
y vio que ese era un eje diferenciador y
no tenia limitante en cuanto al capital
de inversién. Por eso empezd con esta-
ciones muy pequefas, pero con el factor
diferenciador que le imprimié comenza-
ron a crecer y a retornar las inversiones
y seguir creciendo’, dice Juan.

Esa expansién del naciente negocio fue la
que permitié con el tiempo hacer la capi-
talizacién de la compariia, apoyado en los
préstamos de los bancos para invertir en
las ciudades.

Para Juan Camilo, el crecimiento verti-
ginoso de Distracom en cabeza de don
Marco Londorio se debe fundamental-
mente a tres factores: una sed de cono-
cimiento y aprendizaje permanente, una
automotivacion que tuvo desde pequefio
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de salir adelante —acompanada de una
vision muy importante para saber dénde
se pone el esfuerzo- y una capacidad de
endeudamiento y baja aversién al riesgo.

“Hoy, la compariia fundamenta su creci-
miento en el apalancamiento financiero.
El 50% del plan de expansion cada afio
depende del apalancamiento financiero
y el otro 50% de la reinversion de utili-
dades’, dice.

Su gran aliado estratégico en esa etapa
de crecimiento y consolidacion fue la
mayorista Mobil; pero luego se enfriaron
esas relaciones y se acercé a Chevron
Texaco, quien hoy es su gran partner de
negocio.

“Con todos los mayoristas se han encon-
trado unas sinergias y unas oportunida-
des de crecimiento mutuas muy intere-
santes, con fortalezas y debilidades. Con
Chevron Texaco, Exxon-Mobil y Primax
hemos desarrollado relaciones de nego-
cio sostenibles y productivas para ambas
partes’, afirma Juan Camilo.

UN GRUPO EMPRESARIAL

;Pero cémo se llegd a conformar este
grupo empresarial que hoy tiene alre-
dedor de 2.500 empleados y opera in-
tegralmente varias lineas de negocio:
distribucién minorista, comercializacién
industrial, centros alternos y hoteles y
parqueaderos?
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Para Juan Camilo, lo que hoy es Distra-
com se debe al trabajo abnegado vy per-
sistente de don Marco Londofio durante
30 anos, en el que destaca cuatro aspectos
importantes para el establecimiento de la
companifa: su vision, su capacidad de tra-
bajo, su sed de aprendizaje y la poca aver-
sién al riesgo para invertir en el sector.

“Esa experiencia ya consolidada en el
sector transporte, le permitié a mi padre
entender de una manera natural las ne-
cesidades de ese sector. Entendié que para
ser un sector competitivo tenia que ser
eficiente vy para ser eficiente debia operar
de una manera muy costo-eficiente. Nece-
sitaba combustible econdmico y de buena
calidad, que la medida fuera muy exacta; y
que el operador del vehiculo tuviera un si-
tio cémodo donde descansar. Por eso el pri-
mer enfoque fue vamos a lograr una red
nacional que le dé cobertura a ese trans-
portador y le dé valor agregado’, cuenta.

Y a fe que lo hicieron. Reinvirtieron el
100 % de sus utilidades y luego le dieron
relevancia a la integralidad de esa oferta,
complementaron las EDS con centros de
lubricacién, parqueaderos, centros de
mecanica y centros de servicio al trans-
portador.

Pero adicionalmente, los transporta-
dores requerian una conectividad per-
manente y contar con informacién
relevante en tiempo real, como saber
cudndo tanquearon sus vehiculos, quién
los abastecié, la cantidad, el producto, a
qué precio tanquearon.

“Pusimos en manos del cliente esa infor-
macién y le entregamos unos informes
para que mejoraran su toma de deci-
siones y fuera mas eficiente. Nos enfo-
camos muy fuerte en desarrollar una
plataforma tecnoldgica propia que se ha
venido enriqueciendo hace ya 11 anos
con los mismos transportadores’, afirma
Juan Camilo.

En esa tendencia a la digitalizacion de
la informacion, Distracom les entrega a
sus clientes informes de rendimiento en
materia de kilémetros, toneladas, pesos
por kilémetro y por tonelada, genera
un ranking de los vehiculos con mayor
rendimiento en la semana o en el mes,
que sea lo mas facil de entender para los
transportadores.
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Tienes que ofrrecer €|
pagquete completo,
la competitividad
nos exige. Delbes
diferenciarte porque
el consumidor

esta cada vez mas
informado y mas

empoderado 9 ,

“Tienes que ofrecer el paquete comple-
to, la competitividad nos exige. Debes
diferenciarte porque el consumidor esta
cada vez mas informado y mas empode-
rado’, dice Juan.

Pero, sin duda, el alma de Distracom son
sus 249 estaciones de servicio, que hoy
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Juan Camilo Londoino
Cerente del conglomerado
empresarial

representan el 4,5% de mas de 5.500 es-
taciones que operan en el pais.

“Ese es el ADN que le ha impreso mi pa-
dre a la compafifa, con un gran equipo
de trabajo a lo largo de estos 30 arios en
la industria. Cuidar el centavito, tomar
decisiones certeras en su momento, ese
ha sido el secreto y es lo que ha dado
como resultado un buen crecimiento de
la compania’, dice.

En su opinién, los tres pilares que sostie-
nen hoy a Distracom son: la cobertura
nacional, la integralidad del portafolio y
la digitalizacién de la informacion.

Hoy por hoy, don Marco mantiene la
intensidad de cuando era nifio y sigue
recorriendo el pafs con la misma fre-
cuencia, visitando las estaciones maéas
pequenas y mas rurales en una rutina
donde recorre hasta 80 mil kilometros al
ano por carretera.

“Hemos tratado de mantener la organi-
zacion muy plana y con mucha cercania.
Esa economia de buscar el centavito, de
la eficiencia y de que a todos nos duela
todo es lo que siempre ha buscado mi
papd’, concluye Juan Camilo.
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INNOVACIONES Y SEGURIDAD FRENTE AL
REGLAMENTO TECNICO COLOMBIANO

Los productos y servicios de Franklin Fueling Systems, lider mundial en |a fabricacidn
de equipos para estaciones de servicio de combustibles liquidos, cumplen con los
requerimientos de seguridad, especificaciones técnicas y certificaciones exigidas en
el reglamento técnico expedido por el Ministerio de Minas y Energia.

Nuestro compromiso, junto con nuestros distribuidores autorizados, es acompanar a
propietarios, administradores y en general a todo el'personal de apoyo de las estaciones
de servicio, para que realicen la seleccion correcta de equipos, cumpliendo con la
normatividad y tomando la mejor decision de inversion.
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SOSTENIBILIDAD

||||||

v

I°
&

-

r

-
E
|-

b
al
e

S

e

HﬁCI?X DONDE VA LA MOVI
SOSTENIBLE EN COLOMBIA

10 afos después de iniciar su presencia en el pais, los vehiculos eléctricos ganan cada vez mas
terreno en el mercado automotor del pais. Sin embargo, el avance en infraestructura eléctrica

aun es muy incipiente y genera un gran desafio para las autoridadesy las empresas.

esde noviembre de 2011, fe-
cha en que llegd el primer
vehiculo eléctrico a Colombia,
la movilidad sostenible se ha
venido consolidando en Colombia a pasos
agigantados, al punto de sumar hoy casi
16.000 unidades de vehiculos que utilizan
tecnologias limpias (hibridos y eléctricos) y
que ya circulan por las carreteras del pais.

El panorama general de la movilidad eléc-
trica en Colombia, en palabras de German
Matiz, representa hoy grandes desafios
para Colombia.

Matiz es ingeniero electricista, especialista
en infraestructura en movilidad eléctrica,
ha trabajado en dos fabricas en Europa y
ha asesorado al gobierno espariol en temas
de movilidad eléctrica. Ademds, como em-
presario, monté todos los cargadores eléc-
tricos de Ecuador y ha trabajado en varias
mesas de movilidad eléctrica en el pais y
con la Cadmara de Comercio de Bogota.
Hoy en dia trabaja con el Icontec en el pro-
ceso de normalizacién de la infraestructu-
rapara los vehiculos eléctricos.

Para Matiz, la movilidad eléctrica empezé
muy timidamente hace 10 afios y se hizo
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popular por la leyenda urbana que siem-
pre ha existido del costo de la bateria y
sobre como se iba a desechar. “En los ulti-
mos cinco anos empresas como Enel-Co-
densa deciden impulsar el tema y salen
los taxis eléctricos. Casualmente llegaron
primeros los chinos y eso fue lo que se
montd en infraestructura eléctrica’, dice.

En estos afos surgié la capacitacion em-
pirica en infraestructura eléctrica, en-
sayo-error, hasta que en los ultimos dos
anos aparecieron las primeras personas
certificadas en fabrica para instalacion,
montaje y mantenimiento de puntos de
recarga, una de las grandes limitantes de
la movilidad eléctrica en Colombia.

EVOLUCION DEL PARQUE DE VEHICULOS CON TECNOLOGIAS LIMPI/

1 28 49 18 191 202 136 390 923

BEV

HEV - 2 -

PHEV - 5 1
TOTAL GENERAL 1 35 50

“Hoy por hoy ya encontramos gente que
sabe de esto, que ha sido capacitada a ni-
vel internacional, hay muchos eventos y
todo se estd enfocando con lo que es poli-
tica publica, y eso es muy bueno’, anota.

En materia de vehiculos, el experto ase-
gura que todos son buenos, pero todo de-
pende de para qué lo va a utilizar la gente
y de la autonomia del vehiculo; no esuna
moda. Sin embargo, el verdadero ‘cuello
de botella, lo que dificulta el avance de
los vehiculos eléctricos es que no hay un
punto de recarga en la casa.

“Los primeros que llegaron a Colombia fue-
ron los vehiculos completamente eléctricos

220 69 51 6
- 3 25 54
238 263 278 186

Fuente: Asociacion Nacional de Movilidad Sostenible Informe Vehiculos HEV, PHEV y BEV MAYO, Colombia, 2021
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1314 462
4229 3.753

468 519
6.0m 4.734

TOTAL GENERAL

3714
10.367
1791

15.872

German
Matiz
Expertoen
movilidad
sostenible

como el Zoe o el Twizy. Pero aun la gente no
hace la relacion costo-beneficio de tener un
eléctrico, pues lo que se gasta en manteni-
miento de un vehiculo normal durante dos
afos, con eso mismo se puede comprar un
vehiculo para méas de 10 afios”, anota.

Ademés, al vehiculo de combustion hay que
hacerle mantenimiento cada aro, hay que
ponerle combustible fésil cada dos semanas,
mientras que al vehiculo eléctrico se le hace
un mantenimiento real a los 150.000 kms.

Pese a la limitacién de no tener una infraes-
tructura eléctrica adecuada, el experto esta
de acuerdoen que la Ley 1964 de 2019 -o ley
de movilidad eléctrica- ha promovido el uso
de vehiculos eléctricos en Colombia, con el
fin de reducir las emisiones contaminantes
y de gases de efecto invernadero, al tiempo
que ha contribuido a la movilidad sostenible.
Incluso hoy muchas entidades financieras
cuentan con lineas de crédito especializadas
para adquirir vehiculos eléctricos y eso ha fa-
cilitado el acceso a este mercado.
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“La ley dio el marco perfecto para que la
gente adquiera vehiculo eléctrico y se cred
como una cadena de resultados, en donde
varias ciudades fueron otorgando bene-
ficios por el uso de este tipo de vehiculos.
Ademas, la ley motivo el uso del eléctrico
fuera de Bogotd’, dice.

Y agrega: “Cuando empez6 la pandemia to-
dos creimos que el vehiculo eléctrico iba a
morir ahi. Oh sorpresa! La compra de vehi-
culos eléctricos se dispard. Algunas ciuda-
des comenzaron a considerar el vehiculo
hibrido como eléctrico y a dar beneficios...
De no haber sido por esta ley, hoy seguiria-
mos comprando los vehiculos por moda”

INFRAESTRUCTURA, EL DESAFIO

“No esperemos a que haya mas beneficios
tributarios, lo que si debemos esperar es
que haya mas infraestructura eléctrica,
porque ese es el gran freno para la expan-
sion del vehiculo eléctrico. Es el gran mie-
do a quedarse sin bateria”.

Con esta frase, Matiz expone claramente
el principal desafio que enfrenta hoy la
movilidad eléctrica en el pais, tanto para el
Ministerio de Minas y Energia como para
la empresa privada, los encargados de pro-
mover el uso de vehiculos con tecnologia
limpia en las principales ciudades del pafs.

Y el papel de las Estaciones de Servicio se
considera aqui fundamental. Segiin Matiz,
empresas como Terpel tienen hoy un gran
reto en la reglamentacién del uso de sue-
los en las EDS. Legalmente en Colombia,
las EDS venden es un combustible liquido,
pero cuando se habla de infraestructura
eléctrica se habla de otro tipo de fuente de
energia y eso toma mucho tiempo.

“La segunda talanquera que tenian es que
lasUinicas empresas autorizadas para ven-
der energia hoy en Colombia son las Em-
presas de Servicios Publicos, no las EDS.
Permitirles comercializar energia sin ser
operadores de red, esa fue la peticiéon que
le hicieron al gobierno”, asegura.

Elavance de la tecnologia es otro puntocla-
ve. Los puntos eléctricos que hoy se estan
trayendo a Colombia ya son muy lentos
para el tipo de vehiculos que estan llegando
al pais, pues son cargadores de 50 kilova-
tios para vehiculos de 60 kilovatios, lo que
demoraria mas de una hora en cargarse.
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“;Quién se queda ese tiempo esperando
en una EDS? Por eso, las EDS tienen que
tener asociada una tienda para atender
las necesidades del cliente mientras se
hace la recarga’, afirma Matiz.

Aungue algunas EDS ya estdn montando
cargadores y estan en el tema de como
se va a cobrar, para el experto la primera
etapa debe ser montar el punto de emer-
gencia, con cargadores entrando o salien-
do de la ciudad. El segundo elemento es
la carga en casa. “El clientenovaairala
estacion a recargar, sino que la EDS debe
llegar a la casa del cliente. Lo que tienen
que hacer es migrar, la gente no quiere
montar cargadores’, dice.

En su opinion, la infraestructura eléctri-
cahay que pensarla donde mas consume
el vehiculo eléctrico, es decir, subiendo.
“Lo que deberfamos hacer es ir montan-
do EDS cada 150 kms. para que todo el
parque automotor eléctrico pueda cir-
cular a otras ciudades. Esa inversién la
pueden hacer hoy las EDS’.

Para Matiz es claro que el éxito de la mo-
vilidad eléctrica estd en el conocimiento
especifico del tema. La infraestructura
que requiere el pais se ha ido construyen-
do primero desde la parte institucional. E1
Minminas ha expedido un marco inicial,
también la Upme presentd en 2019 los
costos de esa infraestructura y luego vino
la ley de movilidad eléctrica en donde se
traza el panorama hacia el 2030.

En movilidad eléectrica
hablamos de todo

tipo de vehiculos.

El transporte
intermunicipal se hace
mMucho mas rapido con
trenes de trocha ancha o
de trocha angosta como
Bogota; en las noches
deberiamos transportar
cargayen las zonas
aledanas usar patinetasy
bicicletas electricas 9 9

“Ahora viene lo local. Quién aterriza la
reglamentacién para que cada usuario
pueda montar su cargador eléctrico en su
casa, en su edificio oen el centro comercial.
Enel-Codensa tiene ya un documento en
este sentido, pero de las 27 electrificadoras
que hay en el pais, noméasde cinco han tra-
bajado en esto. Hay un potencial inmenso
por desarrollar, porque las condiciones de

¢DE QUE SE HABLA EN LAS MESAS
DE MOVILIDAD ELECTRICA?

German Matiz ha puesto su experiencia en infraestructura eléctrica al servi-
cio de las ciudades de Bogota y Cali, haciendo parte de sus mesas de movi-
lidad eléctrica. En Bogot4, en el 2019, participaban solo personas que tienen
que ver con el sector eléctrico, electrificadoras, comercializadoras y algunos
fabricantes, y el énfasis era el conocimiento del sector.

En la mesa de Cali, en el 2020, la pregunta que se planteé fue qué infraestruc-
tura se necesita para tener vehiculos eléctricos. Allitrabajé con Celsiay Emca-
li, y se planted realizar un inventario de necesidades de lo que hoy circula en
Colombia en cuanto a cargadores. El ssgundo problema que se planteé fue
de qué adolecemos, qué se proyecta en el mundoy qué haria falta.

“En movilidad eléctrica hablamos de todo tipo de vehiculos. El transporte in-
termunicipal se hace mucho mas rdpido con trenes de trocha ancha o de
trocha angosta como Bogot4; en las noches deberiamos transportar cargay
en las zonas aledarias usar patinetas y bicicletas eléctricas”, asegura. ¢
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instalacién en Cartagena y Bogota deben
ser distintas”, sostiene Matiz.

Sin embargo, se requiere un millén de
vehiculos eléctricos para cambiar la cur-
va de demanda de energfa en Colombia.
Hoy se tienen fuentes de energia limpias
que funcionan en el dia como las edlicas o
las solares, lo que se requiere es almace-
nar esa energia para cargar los vehiculos
de noche con un cargador més potente y
de forma escalada.

En su visién, en el transporte publico ma-
sivo de pasajeros hay mayor voluntad de
incorporar este tipo de tecnologias, parti-
cularmente en Bogotd y Medellin, donde
se trajeron cargadores chinos y donde los
vehiculos se guardan y se cargan en las no-
ches. “Esto es lo que ha motivado que rutas
escolares y turisticas decidan migrar a vehi-
culos eléctricos. Hay que utilizar paneles so-
lares en el punto de carga y utilizar primero
esa energia que la energia de la red. Apenas
estamos empezando y eso eslobueno’, dice.

Para Matiz es claro que no se sabe cémo
evolucionard la tecnologia, pero es razo-
nable pensar que los puntos de carga solo
estaran en las grandes ciudades. “Movili-
dad eléctrica solo se va a dar en las gran-
des ciudades”, afirma.

;Como nos movilizaremos entonces entre
ciudades y pueblos? Para el experto la res-
puesta esta en el Nitrégeno. “Lo usaremos
como fuente de energia. El carro de Nitré-
geno tiene una valvula como una olla pita-
dora, funciona como un vehiculo eléctrico
pero su fuente de energia es el nitrégeno; lo
cargo tan rdpido como cargo la gasoling, en
2 6 3 minutos, puedo recorrer 1.000 kms y
puedo colocar esa infraestructura en cual-
quier momento entre ciudades”, dice.

Al final, segin German Matiz, lo que falta
para consolidar la movilidad eléctrica en el
paisy queno sea flor deundia’ comoha ocu-
rrido con otros energéticos, es que haya re-
glamentaciones mucho mas estrictas como
restringir el uso de vehiculos de combustién,
peroeso es mucho méas complicado.

Por ahora, la movilidad sostenible avan-
za lentamente, pero requerira decisiones
trascendentales para convertirla en par-
te de la cotidianidad de los colombianos,
mas alld de la conciencia ambiental que
se viene imponiendo en todo el Planeta.



ASI SE DEBEN MANEJAR
LAS AGUAS RESIDUALES
INDUSTRIALES EN LAS EDS

embrago, el agua de precipitacién que cae so-
bre la superficie de la estacion y fluye sobre
ella, entra en contacto con hidrocarburos, lo
cual la convierte en agua residual industrial.

SEPARACION DE REDES
HIDROLOGICAS

Las aguas que provienen de diferen-
tes actividades deben ser separadas de
acuerdo con su clasificacién. Para una
Estacién de Servicio se manejan:

- Aguas residuales domesticas: Son las
aguas que provienen de las actividades de
oficina de la EDS, como la cocina y el bario.

- Aguas residuales No domesticas o In-
dustriales: Son las aguas provenientes
de las actividades operativas de la EDS,
como lavado de vehiculos, lavado de is-
las y agua de escorrentia.

- Agua lluvia: Agua lluvia recolectada
por medio del canopy, escorrentia de
agua no contaminada, es decir, que no
entra en contacto con hidrocarburos.

El agua de escorrentia contaminada con
hidrocarburos debe separarse del agua de

El vertimiento de aguas industriales en las
Estaciones de Servicio genera importantes
impactos ambientales en su operacion. Contar
con un sistema de tratamiento de aguas puede
evitarle muchos problemasy ayudarle a ser mas
rentable.

escorrentia no contaminada y dirigirse a
los sistemas de tratamiento, mediante el
uso de estructuras tales como divisoria de
aguas, diques, canales, rejillas o sardineles.

En ninguin caso se permite el vertimiento
de esta agua a las calles, calzadas, cana-

por: Angela Rodriguez
y Mayerlin Olivera Camero
Asesoras Ambientales FECEC

stos son los tipos de vertimien-
tos de aguas en las Estaciones
de Servicio y la forma como
debe ser tratada el agua que
se genera como residuo en su operacion.

AGUA RESIDUAL INDUSTRIAL

Esta agua proviene principalmente de
la zona de lavado de automotores y del
agua de escorrentia en contacto con hi-
drocarburos, generados en las zonas de
almacenamiento superficiales, la zona

de llenado de tanques subterraneos vy la
zona de las islas de distribucion.

ACTIVIDADES QUE GENERAN VER-
TIMIENTO DE AGUA INDUSTRIAL

- Lavado de vehiculos: El lavado de vehicu-
los es la actividad que genera en mayor pro-
porcion agua residual industrial. El caudal
producido depende de la cantidad de auto-
motores lavados y se encuentra entre 0.5y
1.0 I/s: entre las sustancias que hacen parte
de los vertimientos se encuentran los deter-
gentes, grasasy aceites, combustibles, solidos
suspendidos y sedimentables, entre otros.

- Escorrentia de agua: En las Estaciones de
Servicio el agua lluvia se recolecta directa-
mente sobre los canopis y las cunetas sin
entrar en contacto con hidrocarburos; sin

les y/o cuerpos de agua. En el caso de los
tanques superficiales, estos deben contar
con diques de contencién y el agua de es-
correntia dentro del recinto y se debe eva-
cuar hacia el sistema de tratamiento.

TRATAMIENTO DE AGUAS

El objetivo del tratamiento del agua in-
dustrial generada en una Estacion de
Servicio es reducir las concentraciones
en el vertimiento final de elementos
tales como sdlidos, grasas y aceites. Es
importante anotar que el disefio de estos
sistemas no contempla la retenciéon ni
eliminacién de los tenso-activos produ-
cidos durante el lavado de vehiculos.

A continuacion se presentan las diferentes
estructuras para efectuar el tratamiento:

- Trampa de sedimentos: La trampa de
sedimentos cumple la funcion de retener
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en buena parte los sélidos en suspensién
y los sedimentables presentes en el agua
de lavado; dentro de su interior se cons-
truye una pantalla en concreto o mam-
posteria para efectuar alli la retencion.

Trampa de grasas: La trampa de grasas
es basicamente una estructura rectan-
gular de funcionamiento mecanico para
flotacién. El sistema se fundamenta en
el método de separacion gravitacional,
el cual aprovecha la baja velocidad del
agua vy la diferencia de densidades entre
el agua y los hidrocarburos para realizar
la separacion, adicionalmente realiza, en
menor grado, retenciones de sélidos.

Normalmente consta de tres sectores
separados por pantallas en concreto. En
las trampas de grasas, la primera pantalla
retiene el flujo, obligdndolo a pasar por la
parte baja. La segunda permite el paso del
flujo como vertedero, lo que hace que se
regule el paso y se presenten velocidades
constantes y horizontales.

En el primer y segundo sector se realiza
la mayor retencion de sélidos y en menor
cantidad, la retencion de grasas y aceites,
debido a la turbulencia que presenta el
agua. En la tercera se realiza la mayor acu-
mulacién de los elementos flotantes, como
grasas y aceites, los cuales pasan al desna-
tador conectado a dicha seccion.

Las trampas de grasas se construyen en
concreto impermeable o polipropileno.
Eldisefio y construccion de la trampa de
grasas debe hacerse teniendo en cuenta
los siguientes parametros como minimo:

- El caudal producido por el lavado de ve-
hiculos, el cual se encuentra entre 0.5 y
1.0 1/s dependiendo del ntimero de auto-
motores lavados.

- El caudal de agua de escorrentia se
calcula con base en la intensidad de las
lluvias del sector; el coeficiente de esco-
rrentfa dependiendo del tipo de acabado
de la superficie y del area descubierta de
la estacién de servicio.

- Calidad de agua a tratar. En las estacio-
nes se debe hacer una caracterizacién
del agua que se va a tratar.

- Caja de aforo: Al final del sistema de tra-
tamiento debe construirse una caja de afo-

SISTEMA DE CIERRE
POR BLOQUEO

FRECUENCIAS DE LIMPIEZA PARA DIFERENTES ELEMENTOS

GRASA

CONTROL
DE CAUDAL

DE LOS SISTEMAS DE TRATAMIENTO DE AGUA INDUSTRIAL

ELEMENTO

m Trampa de sedimentos

® Trampa de grasas

m Rejillas de recoleccion y/o canales
= Sumidero en trampa de lavado

= Desnatador

m Apertura de valvulas del desnatador

® | impieza de paredes y pisos

ro antes del vertimiento al alcantarillado
publico de aguas lluvia o el alcantarillado
combinado, o cuerpo de agua. Esta caja
es el Unico sitio donde debe realizarse la
caracterizacion del vertimiento vy la medi-
cion de los caudales, con el fin de generar
una calda de agua vy eliminar la retencién
de la misma dentro de la caja de aforo.

EFICIENCIA DEL TRATAMIENTO

Para que la eficiencia del tratamiento
sea mayor y con el fin de minimizar los
caudales a tratar, se recomienda la cons-
truccion de trampas de grasas separadas
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FRECUENCIA DE LIMPIEZA

m Tvez por semana

® vez por semana

= Diariamente

= Diariamente

= Diariamente

m 3o 4vecesal dia, segun volumen de lavado

® 102 veces alafo, segun volumen de lavado.

paras las aguas del lavado de vehiculos y
las aguas de escorrentia; estas ultimas no
requieren de una trampa de sedimentos.

MUESTREO DE AGUA

Debido a que el vertimiento del sistema es in-
termitente y depende del flujo de agua de la-
vado y del agua de lluvia, las muestras deben
tomarse Unica y exclusivamente cuando exis-
ta flujo en la caja de aforo. El agua que pueda
estar estancada cuando no exista flujo, no es
representativa del vertimiento de la estacion
y no debe utilizarse para la toma de muestras
en la caracterizacion del vertimiento.



LABORATORIO

TITULO
O PERMISO

;‘ PUNTO DE
DESCARGA

En el caso en que la tuberia de entrada
a la caja, sitio donde se toma la muestra,
esté a una profundidad superior a los 50
cm bajo la superficie, la caja debera contar
con una zona seca.

Para que estos sistemas de tratamiento
funcionen adecuadamente, es necesario
realizarles mantenimiento y limpiezas pe-
riédicas.

MANTENIMIENTO DE ESTRUCTURAS
PARA EL TRATAMIENTO DEL AGUA
RESIDUAL INDUSTRIAL

Para la adecuada operacién de los siste-
masde recoleccion y tratamiento del agua
residual industrial se debe contar, como
primera medida, con un buen programa
de mantenimiento del sistema de segre-
gacion de corrientes (carcamos, cunetas,
canaletas perimetrales vy rejillas perime-
trales), que permitan un funcionamiento
adecuado v la minimizacion de los resi-
duos industriales. Adicionalmente, se de-
ben realizar mantenimientos periédicos
a las trampas, los cuales contemplan la
remocion de los sélidos y grasas retenidos
en las diferentes estructuras, tales como
el sumidero corrido en las trampas de la-

FRECUENCIA

COORDENADAS

MUESTREO
DE AGUA

vado, la trampa de sedimentos, la trampa
de grasas v la caja de aforo.

Después de un tiempo de operacion los
sistemas se colmatan, lo que hace ne-
cesario el retiro constante de estos resi-
duos. El procedimiento que se debe se-
guir es el siguiente:

- Suspender el lavado de automotores.

-Retirar manualmente las grasas retenidas
en codos, rejillas, desnatador y camaras.

- Permitir la circulacién de agua limpia, a
través del sistema a muy bajo flujo, para
ir desalojando el agua depositada en la
trampa hasta cuando se visualice trans-
parente el agua en el sistema. Durante
este proceso se liberan grasas que son
retenidas en el sistema y que deben re-
moverse manualmente. El agua retenida
al final del proceso se puede desalojar con
motobomba hacia el receptor final, te-
niendo la precaucion de no drenar el lodo
depositado en el fondo de la trampa. Lo
anterior se hace con el fin de evitar una
descarga puntual alta al cuerpo receptor
final, especialmente cuando se trata de
cuerpos de agua.

- Retirar manualmente los lodos deposi-
tados en el fondo de las estructuras.

- Realizar la limpieza de paredes y pisos
del sistema, usando agua, cepillo y deter-
gente biodegradable.

- El desnatador debe estar siempre dre-
nado.

- Elmaterial retiradodelas estructuras -una
vez seco- se almacena adecuadamente en
bolsas para finalmente ser entregado a la
empresa encargada de recoger los residuos
peligrosos para ser tratados y dispuestos de
acuerdo con sus caracteristicas.

- La frecuencia con la que debe efectuar
dicho mantenimiento varia de acuerdo
con la estructura.

{POR QUE DEBO IMPLEMENTAR
UN SISTEMA DE TRATAMIENTO DE
AGUAS EN MIEDS?

El uso del agua en las diferentes activi-
dades que se realizan en una estacién
de servicio generan una alteracién en la
condiciones fisicas y quimicas iniciales
del agua, por eso es de gran importancia
conocer el impacto, el vertimiento y el
destino del agua de acuerdo con su uso.

Teniendo en cuenta quela calidad del agua
se modifica después de su uso, es impor-
tante conocer los parametros que miden
su calidad para evitar alterar las condicio-
nes del agua con la que entraran en con-
tacto por medio del vertimiento, que pue-
de llegar a ser del alcantarillado de aguas o
aun cuerpo de agua.

Por lo tanto, implementar un sistema de
tratamiento de aguas nos permitird ser
responsables con la mitigacién del impac-
to ambiental que podemos generar por
medio de los vertimientos de agua indus-
trial, pues este sisterna hara que la calidad
del agua vertida llegue con menor impac-
topor la remocion de sus sélidos, grasas y
aceites, evitando contaminar fuentes de
agua con las que entrara en contacto.

Si en su Estacion de Servicio implementa
un sistema de tratamiento de aguas ade-
cuado v lleva un mantenimiento acorde,
estard contribuyendo a mantener la cali-
dad del recurso hidrico.

Fuente: Guias ambientales para Estacio-
nes de Servicio, 2007.
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DIRECTORIO

LOS GREMIOS DE LOS EMPRESARIOS
DE LOS COMBUSTIBLES EN COLOMBIA

]

ECEC

DESDE 1999

Federacion de Estaciones de Combustibles

FEDERAC:IéN DE ESTACIONES DE COMBUSTIBLES
Y ENERGETICOS DE COLOMBIA

Presidente
Juan Ricardo Fernandez Russi

Vicepresidente
Mario E. Cifuentes N.

Director Ejecutivo
Alejandro Ribero Rueda

Directora Ambiental
Mayerlin Olivera Camero

Coordinadora Oficina Meta,
Guaviare y Arauca
Yineth Alexandra Gonzalez

y Energéticos de Colombia

Secretaria y Auxiliar
Administrativa
Nidia Jeaneth Pefa Herrera

Auxiliar Oficina
Ligia Cifuentes Gonzalez

Direccion - Teléfono
Carrera 16A N° 78-75
Oficina 601, Bogota D.C.
(1) 7649500/ 3588747

Website
www.fecec.co

Email
directorejecutivo@fecec.co
secretaria@fecec.co
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M

Confederacion
de Distribuidores
Minoristas de
Combustibles

y Energéticos

CONFEDERACION

DE DISTRIBUIDORES MINORISTAS
DE COMBUSTIBLES Y ENERGETICOS

Presidente
Juan Pablo Fernandez

Teléfono
300-3202408

Website
www.comcecolombia.com

Email:
presidenteejecutivo@comcecolombia.com

SOLDICOM

FONDO DE PROTECCION SOLIDARIA

FONDO DE PROTECCION

SOLIDARIA

Presidente
Hector Horacio Taticuan

Direccién - Teléfono
Cra.18 N°78-40 Oficina 402, Bogota D.C.
(1) 6218275

Website
www.fondosoldicom.org

Email
informacion@fondosoldicom.org



Estos son los gremios que representan los intereses de los distribuidores minoristas de combustibles en
las diferentes regiones del pais y defienden el patrimonio e independencia de miles de familias dedicadas
a esta actividad, fundamental para el desarrollo y prosperidad de la Nacion.

O

Asociados Estaciones de Servicio

ASOCIADOS ESTACIONES
DE SERVICIO DE COLOMBIA

Presidente Junta Directiva
Simon Trujillo Arango

Presidente Ejecutivo
Juan Fernando Prieto Vanegas

Direccion - Teléfono
Calle 34 N° 65 - 139, Medellin
(4) 3202350

Website
www.aescolombia.com.co

Email
aes@aescolombia.com.co

ESOS0% U

ASOCIACION DE ESTACIONES
DE SERVICIO DEL ORIENTE
COLOMBIANO

Presidente
Héctor Yesid Martinez Avila

Director Ejecutivo
Ingrid Alexandra Cardenas Martinez

Direccién - Teléfono

Carrera 1F N° 40-145 Oficina 320
Edificio Enterprise Tower, Tunja
(8) 742 0529/ 317-5009083

Website
www.esocolcolombia.com

Email
asociacionedsorientecolombiano@gmail.com

FEBECOL

FEDERACION DE EMPRESARIOS

DE BIOCOMBUSTIBLES Y
ENERGETICOS DE COLOMBIA

A SODICOM

ASOCIACION DE DISTRIBUIDORES
DE GASOLINA Y OTROS DERIVADOS
DEL PETROLEO

Presidente
Temilson Martinez Ruiz

Director Ejecutivo
Farid Jhoany Jones Zarate

Direccién - Teléfono

Calle 109 N° 22A-85, Barrio Provenza,
Bucaramanga

(7) 6363315/ 315 2766561

Email
contactofebecol@gmail.com

)
FEDISPETROL

- energia que une para servir -

FEDERACION COLOMBIANA
DE DISTRIBUIDORES MINORISTAS

DE COMBUSTIBLES Y ENERGETICOS

Presidente
Alvaro Ramén Younes Arboleda

Direccién - Teléfono
Calle 55A N°19-63, Bogota D.C.
(1) 3466791

Website
www.fedispetrol.com

Email
fedispetrol@hotmail.com

Presidente
Oscar Mauricio Rojas Rojas

Director Ejecutivo
Sandra Cecilia Awakon Ramos

Direccién - Teléfono
Calle 4% N° 35-62, Barrio San Fernando, Cali
(2) 5584890/ 318-7080180

Website
www.sodicom.com.co

Email
direccionejecutiva@sodicom.com.co

ASOCIACION DE ESTACIONES
DE SERVICIO DE NORTE DE

SANTANDER

Presidente
Préspero Ribera Ledn

Director Ejecutivo
Maria Eugenia Martinez Rodriguez

Direccion - Teléfono
C.Comercial Bolivar Local H5 -2
Av. Demetrio Mendoza, Clcuta
(7) 5762788 / 315-2522875

Email
asoestacionesdeservicions@gmail.com
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SOY OPTIMISTA

Por: Juan Pablo Fernandez M.
Presidente Ejecutivo de COMCE

| olombia llora a méas de 110 mil
almas. A todos la Pandemia
/ se nos ha llevado un conoci-
do o un ser querido, nos ha
cambiado la vida y hecho revisar nuestras
prioridades. Ha liberado en cada persona fuerza,
resistencia y ganas de salir adelante. Nos ha unido a
la familia y aun no nos une como sociedad.

Las fuentes de riqueza y trabajo siguen sin funcio-
nar a plena capacidad. La
vacunacion esta en marcha,
pero hay que sostener a
fondo la velocidad. La gen-
te quiere y necesita salir a
trabajar y a ganar plata para
reanimar las ventas de, ante
todo, lo hecho en Colombia.
Hay que mover a nuestras
empresas.

YLLLL LSS LSS LSS LSS LSS LSS S S

Estoy convencido

de que estamos
aprendiendo de la
experiencia. Como
sociedad ojala
escojamaos el mejor
camino. Muchas
voluntades deberan
sumarse para lograrlo.

Se necesita mdas plata pu-
blica e inversién privada y
préstamos con menores ta-
sas de interés. Esos recursos
bien gastados propiciarian
el empleo, con énfasis en
las mujeres v la juventud, y
moverian a las empresas de
todos los tamafios permi-
tiendo la ampliacion de sus
capacidades. La rentabilidad
y la distribucién de utilida-
des retornarian. Lograria-
mos acrecentar las riquezas
de la nacién, protegiendo lo
propio vy lo que es de todos.

En la Pandemia yo también he perdido seres que-
ridos. Honro su memoria y la de todos los muertos.
Espero nunca olvidar. Y por su memoria y porque
tenemos que vencer y superar a la Pandemia, es-
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toy convencido de que estamos aprendiendo de la
experiencia. Como sociedad ojald escojamos el me-
jor camino. Muchas voluntades deberdn sumarse
para lograrlo.

La gran fortaleza de los nacidos en Colombia se
basa en el aguante y la adaptacion. Ahora es cuan-
do hay que dejar salir lo positivo de eso que podria-
mos llamar colombianidad para sacar adelante a la
familia, al projimo vy al pais. A las colombianas y a
los colombianos nos sobra ese ingenio que destilan
quienes dia tras dia trabajan para llevar el pan a la
mesa y darle felicidad a la familia.

Aguante, adaptacion e inge-
nio es parte fundamental de
la mezcla para reconstruir
lo que se pueda reconstruir,
y construir una base eco-
némica y social mas sélida.
La Pandemia nos vuelve a
ensenar que siempre hay
que tener ahorros para los
momentos de vacas flacas, y
ese ahorro viene de cosechar.
Necesitamos sembrar y cose-
char en el campo, la industria
y el comercio.

Hay que generar recursos
para sostener una mejor sa-
lud, educacién, cultura y vi-
vienda. Crear mas ahorro y
cuidarlo para reinvertirlo en
el pais. Diversificar los medios
de vida y tener mas empresas.
Eso dard mas puestos de tra-
bajo. Vendra un mayor gasto
9 9 y mas ahorro e inversion de

las familias. Y se financiara

un gasto estatal eficiente del
que no debemos seguir permitiendo su robo.

Soy optimista sobre que esto lo podemos lograr. So-
mos una sociedad con la madera para hacerlo.
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